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1 Komigang

Detta avsnitt beskriver skrivardelar, kontrollpanelfunktioner och andra skrivarfunktioner.

Skrivarvyer

Det har avsnittet beskriver skrivardelarna.

Skrivarens framsida

E OBS! Skrivarbilder och detaljer kan variera beroende pa skrivarmodell och land/region.

Tabell 1-1 Skrivarens framsida -1

Funktion Beskrivning

1 Dokumentmatarfack

2 Dokumentmatarens inmatningsfack
3 Forlangningsdel for dokumentmatare
4 Skannerlock

5 Blacktankar

6 Pappersledare for bredd

7 Inmatningsfack

8 Borttagbart fackholje (dammskydd)

(vissa skrivarmodeller)

Kom igang

1
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Tabell 1-2 Skrivarens framsida -2

Funktion Beskrivning

9 Skannerlock

10 Dokumentmatarglas

11 Skannerglas

12 Kontrollpanel

13 Utmatningsfack

14 Utmatningsfackets férlangare
15 Lucka for blackpatroner

16 Skrivarvagn

Skrivarens baksida

B OBS! Skrivarbilder och detaljer kan variera beroende pa skrivarmodell och land/region.

Kapitel T Kom igang




Tabell 1-3 Skrivarens baksida

Funktion Beskrivning

1 Bakre lucka

2 Strémanslutning

3 USB-port

4 Ethernet-port (endast modeller med Ethernet)

Skrivarens insida

Tabell 1-4 Skrivarens insida

Funktion Beskrivning

1 Tankholjen
Tankholjen insluter blacktankarna pa bada sidorna av skrivaren.

2 Tanklock
Tanklock ar pluggar som tatar dppningen till blacktankarna.

3 Blacktankar
Det finns fyra blacktankar. Varje tank innehaller ett black med en specifik farg: svart, gult, magenta och
cyan.

4 Skrivhuvudhake
Skrivhuvudhaken haller fast skrivhuvudena i vagnen. Se till att skrivhuvudhaken har stangts ordentligt,
for att undvika problem som att skrivarvagnen fastnar.
VIKTIGT:  Nér du val har forberett skrivaren ska du inte 6ppna skrivhuvudhaken ifall du inte ombeds att
gora det.

5 Skrivhuvudhakens knapp

Tryck pa knappen for att 6ppna skrivhuvudhaken.

VIKTIGT:  Nar du val har forberett skrivaren ska du inte 6ppna skrivhuvudhaken ifall du inte ombeds att
gora det.

Skrivarens insida

3



Tabell 1-4 Skrivarens insida (fortséttning)

Funktion Beskrivning

6 Knappen Blacklucka

Tryck pa knappen for att 6ppna blackluckan. For att hindra blacklackage eller skador pa skrivaren
maste du koppla fran blackslangarna nar du flyttar skrivaren till en annan plats utanfér hemmet eller
kontoret efter den ursprungliga installationen.

7 Skrivhuvuden

Skrivhuvudena ar komponenterna i utskriftsmekanismen som applicerar blacket pa papperet. Det finns
tva skrivhuvuden: ett for farg och ett svartvitt.

Skrivhuvudena justeras i syfte att forbattra utskriftskvaliteten. Se Forbattra utskriftskvaliteten.

Funktioner pa kontrollpanelen

Det har avsnittet beskriver skrivarens kontrollpanelfunktioner.

Oversikt éver knappar och lampor
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Tabell 1-5 Oversikt &ver knappar och lampor

Funktion Knapp Beskrivning

1 Strém-knapp Starta eller stang av skrivaren.

2 Knappen |ID-kopiering (vissa Med funktionen for ID-kopiering kan du placera ett kort eller ett litet
skrivarmodeller) dokument var som helst pa skannerglaset for att kopiera bada sidorna

pa samma sida. Se Kopiera ett ID-kort (vissa skrivarmodeller).

3 Knappen Kopiera i farg: Startar en fargkopiering. Om du vill 6ka antalet kopior haller du in knappen
eller trycker flera ganger pa den.

Kopieringen startar tva sekunder efter den sista knapptryckningen.
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Tabell 1-5 Oversikt dver knappar och lampor (fortsattning)

Funktion Knapp Beskrivning

4 Knappen Kopiera i s/v: Startar ett svartvitt kopieringsjobb. Om du vill 6ka antalet kopior haller du in
knappen eller trycker flera ganger pa den.

Kopieringen startar tva sekunder efter den sista knapptryckningen.

5 Kontrollpaneldisplay Visar nummerraknare eller felkoder, olika kopieringslagen, problem med
black, skrivhuvuden eller papper och natverkets anslutningsstatus.
BIES) K _XMC 5 ==
BB@&@E&TJ&Q ol Igﬁﬂ Mer information om displayens ikoner och felkoder finns i Forsta
kontrollpanelens lampor och displayikoner.
6 Knappen Wi-Fi Sla pa eller sténga av skrivarens tradlosa funktion Se Wi-Fi-status, lampa
och ikoner.

®

7 Knappen Information Skriv ut en informationssida. Informationssidan innehaller en
sammanfattning av skrivarens information och dess aktuella status
@ (inklusive natverk, Wi-Fi Direct, webbtjanster, black och sa vidare).
8 Knappen Fortsatt Aterupptar ett jobb efter ett avbrott (t.ex. efter att du fyllt pa papper eller

atgardat papperstrassel).

©

9 Knappen Avbryt Avbryter den aktuella dtgarden.

X

Oversikt dver knappar och lampor 5
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lkonerna i displayen pa kontrollpanelen
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B OBS! For merinformation om knapplampor, ikoner pa displayen och felkoder, se Forsta kontrollpanelens

lampor och displayikoner.

Tabell 1-6 lkonerna i displayen pa kontrollpanelen

Funktion lkon Beskrivning
1 Lampan foér 6ppen Den har lampan tands i en av foljande situationer:
lucka

<
—

e  |D-kopieringslage (vissa skrivarmodeller): Oppna skannerlocket, vand pa kortet
och tryck pa kopieringsknappen som blinkar eller lyser fér att kopiera och skriva
ut. Se Kopiera ett ID-kort (vissa skrivarmodeller).

e  Under inriktning av skrivhuvudet: Oppna skannerlocket, placera den utskrivna
inriktningssidan med den utskrivna sidan vand nedat pa skannerglaset och
tryck pa den blinkande kopieringsknappen for att skanna sidan. Se |konen for

skrivhuvudsiustering.
2 Varningslampa Indikerar ett fel eller ett varningstillstand.
3 Nummerréknarikonen Visar nummerraknaren nar du kopierar dokument, vaxlar till bokstaven A nar

B8

skrivaren utfor skrivhuvudsjustering samt visar bokstaven E och en siffra nar
skrivaren ar i ett fellage.

Se Felkoder for kontrollpanelen.
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Tabell 1-6 lkonerna i displayen pa kontrollpanelen (fortsattning)

Funktion lkon Beskrivning
4 Dokument-ikon Dokumentikonen visas nar skrivaren ar i dokumentkopieringslage for att kopiera
pa vanligt papper. Om varningslampan ar pa eller blinkar indikerar den &ven
@ pappersrelaterade fel. Se Dokumentikon och pappersfel.

) Fotoikonen visas nar skrivaren ar i fotokopieringslage for att kopiera pa fotopapper.
Foto-ikon

For att vaxla mellan de bada lagena, se Utfora vanliga uppgifter pa skrivarens

E kontrollpanel.

5 lkonerna ID-kopiering Visar vilken sida av kortet som ska placeras pa skannerglaset.
fram och ID-
kopiering bak (vissa
skrivarmodeller)

23)
=

6 lkoner fér Skrivhuvud En blinkande vansterikon indikerar ett fel relaterat till fargskrivhuvudet.
En blinkande hégerikon indikerar ett fel relaterat till det svarta skrivhuvudet.
D
7 KYMC- och Black-ikon KYMC-ikonerna och blackikonerna anvands for att visa statusen for skrivarens fyra
blacktankar.
KYMC
Q a g Q Varje uppsattning ikoner motsvarar en blacktank: svart, gul, magenta och cyan.
8 lkon for Wi-Fi Direct Indikerar aktuell Wi-Fi Direct-status.
Q'\\ e  Pa: Wi-FiDirect ar aktivt och klart att anvandas.
e Av: Wi-FiDirect ar av. Se Sla pa eller stanga av Wi-Fi Direct.
9 Ethernet-ikon e  Pa: Dettaindikerar att skrivaren ar ansluten till natverket via en trédbunden

(Ethernet) anslutning.

(Endast Ethernet-

modell) e  Av:Ingen Ethernet-kabel &r ansluten till Ethernet-porten pa skrivaren, eller
skrivaren kan inte kanna av kabeln.

EEI e  Blinkar: Skrivaren ar ansluten till en aktiv Ethernet-kabel, men ar inte ansluten
till ett natverk.

Se Atgarda Ethernet-anslutningsproblem (vissa skrivarmodeller).

10 lkoner for Wi-Fi status Visar Wi-Fi-status och signalstyrka. Se Wi-Fi-status, lampa och ikoner.

Se Natverks- och anslutningsproblem for att l6sa problem med den tradlosa
anslutningen.

'.3))

Forsta kontrollpanelens lampor och displayikoner

Det har avsnittet beskriver skrivarens kontrollpanelfunktioner.

Forsta kontrollpanelens lampor och displayikoner



Felkoder for kontrollpanelen

Det har avsnittet beskrivs felkoderna pa skrivardisplayen.

Om nummerraknarikonen pa skrivarens display alternerar mellan bokstaven E och en siffra innebar det att
skrivaren ar i ett fellage. Bokstaven E och siffran fungerar som felkoder.

Tabell 1-7 Felkoder fér kontrollpanelen

Felkod Orsak Lésning
E1/E2 Felaktig pappersbredd (E1) eller X . )
felaktig papperslangd (E2) har 1. Tryck pd knappen Avbryt for att avbryta utskriften.
intraffat. Nar du skriver ut
upptacke; sl<lr|I\</§rttan att“t utskrlfﬁens 2. Laggipapper av den storlek som sidan du vill skriva ut, eller andra
DaDdDEFSZgF e llln els ardnmerﬂogetrens pappersstorleksinstallningarna i ditt program sa att de dverensstammer
med bredden eller angﬂen pade med storleken pa pappret du anvander.
papper som har fyllts pa.
3. Skriv ut dokumentet igen.
Information om hur du &ndrar pappersinstéllningarna finns i Andra
pappersinstallningarna fran embedded web server (EWS).

E3 Vagnen inuti skrivaren har fastnat. 1. Fall upp blackpatronsluckan.

2. Setill att skrivhuvgdhaken ar ordentligt stangd och att skrivarvagnen
inte ar blockerad. Oppna inte skrivhuvudssparren.

3. Tabort papper eller andra objekt som har fastnat och blockerar vagnen.

4. Stang luckan till patronerna.

5. Tryck pa knappen Fortsatt @ for att fortsatta eller tryck pa knappen
Avbryt ®
Mer information finns i avsnittet Problem med papperstrassel och
pappersmatning.

E4 Det har uppstatt papperstrassel. . A B B B
Atgarda papperstrasslet och tryck pa knappen Fortsatt for att fortsatta
utskriften.

Mer information finns i avsnittet Problem med papperstrassel och
pappersmatning.
VIKTIGT:  Oppna inte skrivhuvudsspérren.

ES5 Skannern fungerar inte. Stdng skrivaren och sl& sedan pa den igen.

Om problemet kvarstar kontaktar du HP. Det gar att skriva ut pa skrivaren
dven om inte skannern fungerar.

E6 Skrivaren ar i ett felldge. Starta om skrivaren.

1. Stangav skrivaren.

2. Draurstrémsladden.

3. Vantaen minut och anslut sedan stromsladden igen.
4. Starta skrivaren.

Om problemet kvarstar kontaktar du HP.
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Tabell 1-7 Felkoder fér kontrollpanelen (fortsattning)

Felkod Orsak Lésning

E7 En eller flera blackpatroner har slut Fyll pa den indikerade blacktanken som har slut pa black. Se Fylla pa
pa black. blacktankarna.

E8 Allvarligt fel. Stang skrivaren och sl& sedan pa den igen.

Om problemet kvarstar kontaktar du HP.

E9 Fel vid firmwareuppdatering. Stang skrivaren och sla sedan pa den igen.

Om problemet kvarstar kontaktar du HP.

Strombrytarlampa
\@I
- I Y
Status Orsak och l6sning
Pa Skrivaren ar paslagen.
Av Skrivaren ar avstangd.
Nedtonad Skrivaren ar i vilolage. Se Vilolage.
Blinkar Skrivaren haller pa att starta, stangas av eller bearbeta en
utskrift.
Om du vill avbryta jobbet trycker du pa knappen
Avbryt ®
Blinkar snabbt Om blackpatronsluckan ar 6ppen stanger du den.

Om blackpatronsluckan ar stangd och lampan blinkar
snabbt ar skrivaren i ett fellage. Kontrollera om det finns
meddelanden pa datorn eller enheten som kan ge mer
information. Om det behdvs, skriv ut en sida for att generera
ett meddelande pa skarmen.

Dokumentikon och pappersfel

For fel gallande felaktig pappersstorlek eller trassel, se Felkoder fér kontrollpanelen.

B + © + ®

e Varningslampan och dokumentikonen blinkar.

Lamporna for fortsatt och avbryt lyser.

Strombrytarlampa



Orsak

Ldsning

Skrivaren tar emot ett utskriftsjobb och upptacker att det
inte finns papper i inmatningsfacket.

Fyll pa papper och tryck pa knappen Fortsatt @ for att

fortsatta utskriften. Se Fyll pa papper.

B

T ®

e Varningslampan och dokumentikonen blinkar.
Lampan Fortsatt ar slackt. Lampan Avbryt kan lysa.
Orsak Lésning

Papperstrassel i dokumentmataren eller originalet ar inte
korrekt ilagt i dokumentmataren.

0OBS! Dokumentmataren ar endast tillganglig pa vissa
skrivarmodeller.

Tryck pa knappen Avbryt om lampan Avbryt lyser ®

Mer information finns i Problem med papperstrassel
och pappersmatning och Lagga i ett original i
dokumentmataren (vissa skrivarmodeller).

Skrivhuvudikoner och fel

A

Varningslampan och eller bada skrivhuvudikonerna blinkar.

Orsak

Ldésning

Nagot av féljande kan ha hant:

Ett eller bada skrivhuvuden saknas.
Ett eller bada skrivhuvuden &r felaktigt installerade.

Ett eller bada skrivhuvuden har fortfarande en orange
plugg eller plasttejp pa sig.

Ett eller bada skrivhuvuden ar inkompatibla eller
skadade.

e  Kontrollera att bada skrivhuvudena ar korrekt
installerade.

° Installera eventuellt skrivhuvuden som saknas.

e Om bada skrivhuvudena har installerats tar du bort
det skrivhuvud som anges. Se till att det inte sitter
nagon orange plugg eller plasttejp pa skrivhuvudet
ochinstallera det sedan ordentligt pa nytt.

e  Kontrollera att du anvander ratt HP-skrivhuvuden for
din skrivare.

Mer information finns i avsnittet Skrivhuvudsproblem.

0BS! Oppna inte skrivhuvudssparren, sdvida
ingenting annat anges i instruktionerna.
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lkonen for skrivhuvudsjustering

1/R/-A

e Nummerraknarikonen visar ett A eller ett blinkande A eller en animation med en tavlingsbana.

Orsak Lésning

Skrivaren utfor skrivhuvudsjustering. Nar justeringssidan har skrivits ut och lampan for att

En animation med en tavlingsbana visas pa skarmen nar oppna locket é blinkar, placera den utskrivna

skrivaren skriver ut en justeringssida fér skrivhuvudena. ) — B Lo
sidan med utskriftssidan vand nedat pa skannerglaset,

Ett blinkande "A” visas nar justeringssidan skrivs ut. sténg skannerlocket och tryck pa den blinkande
kopieringsknappen for att skanna sidan.

Ett blinkande "A" visas nar skrivaren skannar
justeringssidan. Skrivhuvudsjusteringen ar klar efter skanningen.

"A” f6rsvinner efter skanningen nar skrivhuvudsjustering & S& hér laser du in ett original Fyll pa papper.
slutford.

A R O;

e Nummerraknarikonen visar ett blinkande A. Varningslampan och lampan Fortsatt blinkar.

Orsak Lésning

Skrivhuvudsjustering misslyckades. Det har intraffar efter Préva nagot av féljande:
att du har skannat justeringssidan.
e  Tryck paen av kopieringsknapparna for att skanna
justeringssidan pa nytt.

e  Tryck pa knappen Fortsatt @ for att skriva ut

justeringssidan pa nytt.

Om du inte gér nagonting avbryts
skrivhuvudsjustering efter en stund.

Blackikoner och fel

Hur du fyller pa blacktankarna beskrivs i Pafyllning av blacktankarna.

KYMC ~
006060 + ©

e Eneller flera blackikoner och lampan Fortsatt lyser.

lkonen for skrivhuvudsjustering

11



Orsak Lésning

En eller flera blackpatroner haller pa att ta slut. Fyll pa den indikerade blacktanken.

KYMC
606060 —1_ @

e Varningslampan lyser, en eller flera blackikoner blinkar och lampan Fortsatt lyser.

Orsak Lésning

En eller flera blackpatroner har mycket lag blackniva. Fyll pa den indikerade blacktanken.

= 00066

e Varningslampan, felkod E7 och en eller flera blackikoner blinkar.

Orsak Lésning

En eller flera blackpatroner har slut pa black. Fyll pa den indikerade blacktanken.

Wi-Fi-status, lampa och ikoner

Wi-Fi-lampan och statusikonerna for tradlost pa kontrollpanelen visar tillsammans statusen pa en tradlos
anslutning.

o
"~
Tabell 1-8 Wi-Fi-status, lampa och ikoner
Wi-Fi-lampa Wi-Fi-ikoner Wi-Fi-status
Av Av Skrivaren ar inte ansluten till det tradlosa natverket.

Aktivera Wi-Fi genom att rycka pa Wi-Fi-knappen @ .

Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-ngtverk med HP Smart eller Anslut
skrivaren till ett Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected Setup (WPS) for att
ansluta skrivaren till ett Wi-Fi-natverk.
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Tabell 1-8 Wi-Fi-status, lampa och ikoner (fortsattning)

Wi-Fi-lampa Wi-Fi-ikoner Wi-Fi-status
Pa - Skrivaren ar ansluten till ett tradlost natverk.
P
[ ]
Pa
Blinkar “~ Skrivaren ar i konfigurationslage for tradlos anslutning eller forsoker
O N ansluta till ett tradlost natverk.
~~ ~
R En blinkande Tradlést-lampa indikerar att skrivaren inte ar ansluten

eller forsoker ansluta till ett natverk. Under konfigurationen indikerar
den aven att skrivaren ar i konfigurationslaget. Om konfigurationslaget
[6per ut efter en stund kan du starta om det genom att aterstélla
skrivarens natverksinstallningar. Se Aterstall fabriksstandarder och
-installningar.

P4 (statusfaltet tands och slacks)

Blinkar N Skrivaren kan inte ansluta till ett tradlést natverk.

Se Natverks- och anslutningsproblem fér att [6sa problem med den
we tradlésa anslutningen.

P4 (statusfaltet ténds och slacks)

Blinkar Skrivaren ar i WPS-lage. Se Anslut skrivaren till ett Wi-Fi-natverk med

7 —N Wi-Fi Protected Setup (WPS).
P
[ ]

Blinkar

Utfora vanliga uppgifter pa skrivarens kontrollpanel

Sa hér slar du pa eller sténger av skrivarens tradlosa funktion

Nar skrivarens tradlésa funktion ar pa ska knappen Wi-Fi pa skrivarens kontrollpanel lysa.
e Omden bld tradlostlampan ar slackt trycker du pa knappen Wi-Fi @ for att tanda den.

e Tryck pa knappen igen for att stanga av tradlostfunktionen.

Ange tryckknappslaget for saker tradlds konfiguration (WPS).

e Hallin knappen Wi-Fi @ i minst 3 tre sekunder.

B OBS! For 6vriga uppgifter som listas i féljande tabell, se till att stalla in skrivaren i stodldge innan du anvander
nagra knappkombinationer.

Utfora vanliga uppgifter pa skrivarens kontrollpanel 13



Starta skrivarens stodlage
e Hallin informationsknappen @ i minst fem sekunder.

Alla knapplampor pa skrivarens kontrollpanel tands.

Avsluta skrivarens stddlage
e Tryck pa knappen Avbryt ®

Alla knapplampor slocknar om det inte férekommer nagra skrivarfel.

Tabell 1-9 Vanliga uppgifter pa skrivarens kontrollpanel

Uppgift Anvisningar (maste vara i stodlage)

Sla pa eller stang av Wi-Fi Direct X o . o
Tryck pa knappen Wi-Fi och Fortsatt samtidigt.

Vaxla mellan lagena for att kopiera dokument och kopiera . ) ) o R
foto Hallin knappen for svartvit kopiering och knappen for

fargkopiering samtidigt i tre sekunder.

Aterstalla natverksinstallningarna . o o
Hall in knappen Wi-Fi och knappen Avbryt samtidigt i fem
sekunder.

Aterstalla fabriksinstallningarna. N&r skrivarens fabriksinstallningar aterstalls tas alla installningar och

funktioner som stallts in pa skrivaren bort.

Lat blackluckan sta 6ppen och hall in informationsknappen @ och

knappen Avbryt ® i minst tre sekunder.

Skriv ut rapporter fran skrivaren kontrollpanel

Det har avsnittet beskriver skrivarrapporterna och hur man skriver ut.

Sa har skriver du ut skrivarinformationssidan

Tryck pa informationsknappen @ pa skrivarens kontrollpanel.

Informationssidan innehaller en sammanfattning av skrivarens information och dess aktuella status (inklusive
natverk, Wi-Fi Direct, webbtjanster, bléck och sa vidare).

Skriva ut andra rapporter

1. Anvand skrivarens kontrollpanel for att placera skrivaren i stodlage. Gor detta genom att halla in

informationsknappen @ i fem sekunder tills kontrollpanelens knappar tands.
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2. Sefoljande anvisningar for att skriva ut den 6nskade rapporten.

Tabell 1-10 Skriv ut rapporter

Skrivarrapport

Beskrivning

Sa har skriver du ut (maste vara i stédlége)

Statusrapport for skrivare

Sidan innehaller en sammanfattning

av skrivarinformationen, aktuell

status och installningar, inklusive
anslutningsinstallningar samt utskrifts- eller
skanninginstallningar och anvandning.

Tryck pa knappen Fortsatt @

Testrapport for
tradlost natverk och
natverkskonfigurationssida

Testrapporten for det tradlosa natverket
visar de diagnostiska resultaten for det
tradlosa natverkets status, styrkan hos den
tradlésa signalen, identifierade natverk och
annat.

Konfigurationssidan fér natverket visar
natverksstatus, vardnamn, natverksnamn
och annat.

Tryck pa informationsknappen @ och knappen

Fortsatt @ samtidigt.

Snabbstarthandbok for
tradlost

Innehaller anvisningar for att hjalpa dig att
ansluta skrivaren till ett tradlost natverk.

Tryck pa informationsknappen

Handbok till Wi-Fi Direct

Innehaller anvisningar for att konfigurera
och anvanda Wi-Fi Direct.

Tryck pa informationsknappen

Avbryt ® samtidigt.

och knappen

©|©

Webbtjanstrapporter

Beroende pa status ger dig
webbtjanstrapporter dig olika instruktioner
for att hjalpa dig att sla pa webbtjanster,
stalla in dem, fixa anslutningsproblem och
mycket mer.

Tryck pa knappen Fortsatt @ och knappen

Avbryt ® samtidigt.

Diagnostisk rapport for
utskriftskvalitet

Du kan skriva ut en diagnostiksida for
att faststalla om skrivhuvudena behover
rengoras eller riktas in for att forbattra
utskriftskvaliteten. Se Sa har skriver du
ut en diagnostiksida for utskriftskvalitet
(Windows).

Hall in knappen for fargkopiering i tre sekunder.

Andra skrivarinstallningarna

B OBS!
skrivarprogramvara..

Du kan aven andra fackinstallningarna fran skrivarprogramvaran eller EWS. Se Anvanda HPs

Sa har andrar du skrivarinstallningar med embedded web server (EWS)

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. SOk efter eninstallning. Du kan &ven klicka pa den 6nskade funktionen eller fliken och sedan valja en
installning i den vanstra menyn.

3. Gor de ndédvandiga andringarna.

Andra skrivarinstéllningarna
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Andra skrivarinstallningar med HP Smart (i0S, Android och Windows 10)

1. Oppna HP Smart-appen pa din dator eller mobila enhet. Se Anvand appen HP Smart fér att skriva ut, skanna
och hantera.

2. Valj din skrivare och klicka eller tryck sedan pa Skrivarinstallningar.

3. Valjalternativ och gér de nddvandiga andringarna.

Anvanda HPs skrivarprogramvara.

Du kan anvanda HPs skrivarprogramvara for att konfigurera skrivarinstallningarna, kontrollera ungefarliga
blacknivaer, bestalla férbrukningsmaterial, underhalla skrivaren, l6sa utskriftsproblem och mycket mer.

e Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera om du anvander HP Smart-appen istallet
for skrivarprogramvaran.

e Varje enhet maste ha appen eller programvaran installerad for att skriva ut.

e Windows 7 Service Pack 1 (SP1) kravs for att installera HP-skrivarprogramvara.

To install HP printer software and open the software
1. Visit 123.hp.com to download the software and install on your computer.
2. Open the software.

e Windows 10: From the computer desktop, click Start, select HP from the app list, and then select the
icon with the printer name.

e Windows 7: From the computer desktop, click Start, select All Programs, click HP, click the folder for the
printer, and then select the icon with the printer name.

Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera
Appen HP Smart kan hjalpa dig att utféra manga olika uppgifter pa din skrivare, inklusive féljande:
e Konfigurera och anslut skrivaren.
e  Skriv ut och skanna dokument och foton.
e Dela dokument via e-post och andra applikationer.

e Hantera skrivarinstallningar, kontrollera skrivarstatus, skriva ut rapporter och bestall férbrukningsmaterial.

By 0BS!

e HP Smart stods pa mobila enheter och datorer som kérs pa i0S, Android, Windows 10 och macQS (version
10.14,10.15 och 11.0).

e Appen HP Smart finns kanske inte pa alla sprak. En del funktioner ar inte tillgéngliga for alla
skrivarmodeller.
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https://123.hp.com

Sa installerar och 6ppna du appen HP Smart

1. Besok Sainstallerar och 6ppna du appen HP Smart for att ladda ned och installera HP Smart pa din enhet.

B OBS! i0S-, Android-, Windows 10- och macOS-enheter: Du kan ocksa ladda ned HP Smart fran respektive
appbutiker for enheten.

2. Oppna HP Smart efter installationen.
e i0S/Android: Tryck pa HP Smart pa den mobila enhetens skrivbord eller appmeny.
e  Windows 10: Klicka pa Start pa datorns skrivbord och valj sedan HP Smart i applistan.
e macOS: Fran Launchpad valjer du HP Smart-appen.

3. Anslut skrivaren tradlost med HP Smart. Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

4,  Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Om ett l6senord efterfragas under processen, ange den PIN som ar tillganglig pa en etikett i
atkomstomradet for skrivarhuvudet eller kassettens atkomstomrade.

Fa mer information om HP Smart

Besdk din enhets webbplats for att ldsa om hur du ansluter, skriver ut och skannar med HP Smart:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e macOS: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Sa installerar och 6ppna du appen HP Smart 17
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Ansluta skrivaren

Det har avsnittet beskriver olika satt att ansluta din skrivare.

Innan du bdrjar

& 0BS!

e Saharslar du pa eller stanger av skrivarens tradlosa funktion Utfora vanliga uppgifter pa skrivarens
kontrollpanel.

e Hur du ldser problem med natverksanslutning beskrivs i Atgarda problem med natverksanslutning.

Sakerstall foljande:
e Att det tradlosa natverket ar konfigurerat och fungerar som det ska.
e Att skrivaren och de datorer som anvander skrivaren finns i samma natverk (delnat).

N&r du ansluter skrivaren kan du uppmanas att ange det tradlésa natverksnamnet (SSID) och ett l6senord for
tradlos anslutning.

e Det tradlosa natverkets namn &r namnet pa ditt tradlosa natverk.

e Losenordet for tradlos anslutning forhindrar att andra ansluter sin dator till ditt tradlosa natverk utan
tillstand. Beroende pa vilken sakerhetsniva som kravs kan ditt tradldsa natverk anvanda antingen en
WPA-losenordsfras eller en WEP-nyckel.

Om duinte har andrat natverksnamnet eller l6senordsnyckeln sedan du installerade ditt tradldsa natverk kan du
eventuellt hitta dessa uppgifter pa din tradldsa router (pa baksidan eller pa sidan).

Om du inte hittar natverksnamnet eller sakerhetslosenordet, eller inte kommer ihag informationen, kan du lasa i
den dokumentation som medfoljde datorn eller den tradlosa routern. Vénd dig till natverksadministrattren eller
den som konfigurerade det tradlosa natverket om du fortfarande inte hittar den har informationen.

Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart

18

Installera appen HP Smart pa din dator eller mobila enhet och anvand den for att konfigurera eller ansluta
skrivaren till ditt Wi-Fi-natverk.

Se HP Smart for information om hur du anvander Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera
inklusive var du kan ladda ned appen.

1. Kontrollera att din dator eller den mobila enheten ar ansluten till ditt Wi-Fi-natverk. Aktivera Bluetooth och
platstjanster pa din mobila enhet.

B OBS! HP Smartanvander Bluetooth for konfiguration av skrivaren. Den har inte stod for utskrift med
Bluetooth.

2. Omdin skrivares Wi-Fi-funktion var avstangd innan maste du se till att den ar pa. Se Utféra vanliga
uppgifter pa skrivarens kontrollpanel.
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3. Aterstall skrivarens natverksinstallningar om skrivaren inte langre ar konfigurationslaget for tradlos
anslutning. Se Sa har aterstaller du skrivarens natverksinstallningar via skrivarens kontrollpanel.

E OBS! For vissa skrivare eller modeller borjar den lila lampan att blinka langsamt i faltet for statuslampor,
alternativt blinkar lampan for tradlds anslutning nar skrivaren ar i konfigurationslage for tradlds anslutning.
Se Wi-Fi-status, lampa och ikoner.

4. Oppna appen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvénd appen HP Smart for att skriva ut, skanna
och hantera.

5. Klicka eller tryck pa Plus-ikonen @ eller Lagg till skrivare och valj sedan att markera eller lagga till en

skrivare.
Folj anvisningarna for att lagga till skrivaren till ditt natverk.
6.  Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Om ett [6senord efterfragas under processen, ange den PIN som dr tillgénglig pa en etikett i
atkomstomradet for skrivarhuvudet eller kassettens atkomstomrade.

[ OBS! Om skrivaren ansluts, slutar Wi-Fi-lampan att blinka men fortsatter att lysa.

Ansluta skrivaren till ett tradlost natverk med en router

Det har avsnittet beskriver hur du ansluter din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med en router.

Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HPs skrivarprogramvara
For anslutning till ett integrerat tradlost WLAN 802.11-natverk kontrollerar du féljande:

e FEtttradlost 802.11a/g/n-natverk som innehaller en tradlos router eller atkomstpunkt.

B OBS! Skrivaren har stéd for anslutningar som anvénder 2,4 GHz och 5 GHz.

e Setill att datorn redan ar ansluten till det tradlosa natverk som du planerar att ansluta skrivaren till.
e Natverksnamn (SSID).

e  WEP-nyckel, WPA-l6senord (vid behov).

Sa hér ansluter du skrivaren med HPs skrivarprogramvara (Windows)

Om du ansluter skrivaren tradlést med hjalp av HPs programvara forsatter du skrivaren i
natverksinstallationsldge genom att aterstalla skrivarens natverksinstallningar. Se Aterstall fabriksstandarder
och -installningar.

1. IHP (tillgénglig pa Start-menyn) klickar du pa Verktyg.

Mer information om appen finns i Anvanda HPs skrivarprogramvara..

2. Klicka pa Enhetsinstallation och programvara.
3. Klicka pa Sa har ansluter du en ny skrivare.

4. Valj Manuell konfiguration, valj tradlost och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Ansluta skrivaren till ett tradlost natverk med en router



Anslut skrivaren till ett Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected Setup
(WPS)
Denna tradlosa konfigurationsmetod kan anvandas om din router har en WPS-knapp.

Om routern inte har den har knappen rekommenderas att du ansluter skrivaren med appen HP Smart. Se Atgérda
problem med natverksanslutning.

1. Setill att din router och skrivare inte ar for langt fran varandra.

2. Tryck pa och hall knappen Wi-Fi @ nedtryckt pa skrivarens kontrollpanel i minst tre sekunder for att

starta WPS.

3. Tryck pd WPS-knappen pa routern.

& 0BS!

e Setill att trycka pa WPS-knappen pa routern inom tva minuter.

e  Om skrivaren ansluts, slutar Wi-Fi-lampan att blinka men fortsatter att lysa.

4. Oppna appen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna
och hantera.

5. Klicka eller tryck pa Plus-ikonen @ eller Lagg till skrivare och valj sedan att markera eller lagga till en

skrivare.
Folj anvisningarna for att lagga till skrivaren till ditt natverk.
6.  Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Om ett [6senord efterfragas under processen, ange den PIN som dr tillgénglig pa en etikett i
atkomstomradet for skrivarhuvudet eller kassettens atkomstomrade.

Anslut skrivaren till ett Ethernet-natverk (endast Ethernet-modellen)

Om ditt Ethernet-natverk inte har en internetanslutning maste du ansluta skrivaren tradlost till appen HP Smart.
Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

1. Datorn maste vara ansluten till routern.

2. Anslut skrivaren och routern med en Ethernet-kabel. (Ethernet-kabel saljs separat.)

& 0BS!

e Wi-Fi-anslutningen inaktiveras automatiskt nar du ansluter Ethernet-kabeln.

e Anslut skrivaren tradlost genom att koppla bort Ethernet-kabeln och anslut skrivaren till ditt tradlosa
natverk med HP Smart. Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

3. Oppnaappen HP Smart pa din dator. Se Anvand appen HP Smart fér att skriva ut, skanna och hantera.
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Klicka eller tryck pa Plus-ikonen @ eller Lagag till skrivare och valj sedan att markera eller lagga till en

skrivare.
Folj anvisningarna for att l&gga till skrivaren till ditt natverk.
Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Om ett l6senord efterfragas under processen, ange den PIN som &r tillgdnglig pa en etikett i
atkomstomradet for skrivarhuvudet eller kassettens dtkomstomrade.

Anslut skrivaren med en USB-kabel

Avldgsna vid behov etiketten som tacker USB-porten pa skrivarens baksida.
Anslut skrivaren och datorn med en USB-kabel.

Oppna appen HP Smart pa din dator. Se Anvand appen HP Smart fér att skriva ut, skanna och hantera.

Klicka eller tryck pa Plus-ikonen @ eller Lagg till skrivare och valj sedan att markera eller lagga till en

skrivare.
Folj instruktionerna for att l[agga till skrivaren.
Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Om ett l6senord efterfragas under processen, ange den PIN som ar tillganglig pa en etikett i
atkomstomradet for skrivarhuvudet eller kassettens atkomstomrade.

Byta anslutningstyp

Det hér avsnittet beskrivs hur du andrar sattet att ansluta din skrivare pa.

USB till en tradl6s anslutning

Windows 10/mac0S

1. Koppla bort USB-kabeln fran skrivaren.

2. Kontrollera att din dator eller den mobila enheten ar ansluten till ditt Wi-Fi-natverk. Aktivera Bluetooth och
platstjanster pa din mobila enhet.

3. Omdin skrivares Wi-Fi-funktion var avstangd innan maste du se till att den ar pa. Se Wi-Fi-status, lampa
och ikoner fér mer information om statusen for den tradldsa anslutningen.

4, Aterstall skrivarens natverksinstallningar om skrivaren inte langre &r konfigurationslaget for tradlos
anslutning. Se Sa har dterstaller du skrivarens natverksinstallningar via skrivarens kontrollpanel.

5. Oppna appen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvand appen HP Smart fér att skriva ut, skanna
och hantera.

6.  Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Om ett [6senord efterfragas under processen, ange den PIN som dr tillgdnglig pa en etikett i
atkomstomradet for skrivarhuvudet eller kassettens atkomstomrade.

Anslut skrivaren med en USB-kabel
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7.  Foljinstruktionerna pa skarmen for att ansluta skrivaren till ditt Wi-Fi-natverk.

Windows 7
1. Oppna HPs skrivarprogramvara.

Besok 123.hp.com for att ladda ned och installera skrivarprogramvaran om du inte redan har installerat
HPs skrivarprogramvara pa din dator .

7 OBS! Windows 7 Service Pack 1 (SP1) kravs fér att installera HP-skrivarprogramvara.

2. |skrivarprogram, klicka pa Verktyg och klicka sedan pa Enhetsinstallningar och -programvara.

3. Valj G6r om en USB-ansluten enhet till tradlos. Folj anvisningarna pa skarmen.

Tradlés anslutning till USB

Windows/macQ0S
1. Avlagsna vid behov etiketten som tacker USB-porten pa skrivarens baksida.
2. Anslut skrivaren och datorn med en USB-kabel.

3. OppnaHP Smart-appen pa din dator. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

4.  Klicka eller tryck pa Plus-ikonen @ eller Lagg till skrivare och valj sedan att markera eller lagga till en

skrivare.
Folj instruktionerna for att lagga till skrivaren.
5. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Om ett [6senord efterfragas under processen, ange den PIN som ar tillganglig pa en etikett i
atkomstomradet for skrivarhuvudet eller kassettens atkomstomrade.
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3 Grunderna for att ladda media och papper

Det har avsnittet beskriver hur du andrar pappersinstallningar och laddar olika media i skrivaren.

Fyll pa papper

Amnet beskriver hur du fyller p& papper i inmatningsfacket.

Br 0BS!

Fyllinte pa papper under en padgaende utskrift.

Om det finns papper i inmatningsfacket avlagsnar du det innan du satter in papper av annan typ eller
storlek.

Nar du fyller pa papper och uppmanas att andra pappersinstallningarna kan du dndra dem pa skrivarens
kontrollpanel, sa att de stammer dverens med det papper som du anvander.

Skrivarbilder och detaljer kan variera beroende pa skrivarmodell och land/region.

Vilka media som din skrivare har stod for anges i skrivarprogramvaran eller embedded web server (EWS).
Anvisningar for hur du 6ppnar EWS finns i Komma at och anvanda EWS.

Sa har fyller du pa standardpapper

1.

Oppna inmatningsfacket.

Grunderna for att ladda media och papper
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2. Hallin knappen pa pappersledaren och skjut sedan ledarna mot fackets kanter.

3. Forin pappretiett stadende ldge med utskriftssidan nedat.

Se till att pappersbunten féljer linjerna for ldmplig pappersstorlek pa framsidan av facket. Se ocksa till
pappersbunten inte dverstiger market fér buntens hojd pa den kanten av facket.
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4.  Justera pappersledarna for bredd tills de nar kanten av pappersbunten.

5. Stanginmatningsfacket

Sa har fyller du pa standardpapper 25



6.  Draut utmatningsfackets férlangningsdel.

Sa har fyller du pa papper i Legal-format
1. Oppna inmatningsfacket.

2. Hallin knappen pa pappersledaren och skjut sedan ledarna mot fackets kanter.

3. Drautinmatningsfacket.

[ OBS! Skrivarmodeller med 6ppet inmatningsfack behéver ingen forlangning av utmatningsfacket.

a.  Hallin knappen pa inmatningsfackets framsida och férlang facket.

b.  Paskrivarmodeller med borttagbart fackhélje (dammskydd), tryck knapparna nedtill pa facket mot dig
for att lossa och ta bort héljet.

Kom ihag att satta tillbaka holjet nar utskriften ar klar.
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4.

Se till att pappersbunten foljer linjerna for lamplig pappersstorlek pa framsidan av facket. Se ocksa till
pappersbunten inte dverstiger market for buntens hojd pa den kanten av facket.

Sa har fyller du pa papper i Legal-format 27



5. Justera pappersledarna for bredd tills de nar kanten av pappersbunten.

6.  Stanginmatningsfacket

E¥ OBS! Nardu satter tillbaka facket ska den forlangda delen vara kvar utanfér skrivaren.

7. Draut utmatningsfackets forlangningsdel.

28 Kapitel 3 Grunderna for att ladda media och papper



Sa har lagger du i ett kuvert
1. Oppna inmatningsfacket.
2. Hallin knappen pa pappersledaren och skjut sedan ledarna mot fackets kanter.

3. Forinkuvertet i staende lage med utskriftssidan nedat.

Se till att pappersbunten foljer linjerna for lamplig pappersstorlek pa framsidan av facket. Se ocksa till
pappersbunten inte dverstiger market for buntens hojd pa den kanten av facket.

4.  Justera pappersledarna for bredd tills de nar kanten av pappersbunten.

5. Stanginmatningsfacket

6.  Draut utmatningsfackets forlangningsdel.

Sa har lagger dui ett kuvert
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Sa har fyller du pa kort och fotopapper
1. Oppna inmatningsfacket.
2. Hallin knappen pa pappersledaren och skjut sedan ledarna mot fackets kanter.

3. Infoga kort eller fotopapper i staende lage och med den sida som ska skrivas ut pekande nedat.

Se till att pappersbunten foljer linjerna for lamplig pappersstorlek pa framsidan av facket. Se ocksa till
pappersbunten inte dverstiger market for buntens hojd pa den kanten av facket.

4.  Justera pappersledarna for bredd tills de nar kanten av pappersbunten.

5. Stanginmatningsfacket

6.  Draut utmatningsfackets forlangningsdel.
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Lagga i original

Det har avsnittet beskriver hur man laddar ett original i skrivaren.

Lagga ett original pa skannerglaset

1. Lyft skannerlocket.

2. Laggioriginalet med utskriftssidan nedat pa skannerglaset (inriktat efter det angivna hornet).

3. Stang skannerlocket.

Laggaioriginal 31



Lagga i ett original i dokumentmataren (vissa skrivarmodeller)

1. Oppna dokumentmatarens stdd for utmatningsfacket.

2.

3. Skjut pappersledarna for bredd utat.

4. Laggioriginalet med trycksidan uppat i dokumentmataren.
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5. Skjut pappersledarna for bredd indt tills de ligger mot papperets kanter.

Andra pappersinstallningarna fran embedded web server (EWS)

B OBS! Fordinsakerhet ar vissa installningar i EWS (embedded web server) [6senordsskyddade. Ange
6senordet om du uppmanas att géra det. Det har ar l6senordet som du stallt in i EWS eller standard-PIN som
finns pa en etikett i blackatkomstomradet.

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Installningar.
3. Klicka pa Installningar i den vanstra menyn.
4.  Klicka pa Fack- och papperhantering och gor nddvandiga andringar.

5.  Klicka pa Verkstall.

Grundlaggande om papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Det ar bast att testa en
mangd olika papperstyper innan du kdper stora mangder.

Anvand HP-papper om du vill ha basta mojliga utskriftskvalitet. Bestk HPs webbplats pa www.hp.com om du vill
ha mer information om HP-papper.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp for utskrift av
vardagsdokument. Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att
uppfylla htga standarder betraffande tillforlitlighet och utskriftskvalitet, producerar
dokument med klara, levande farger och djupa svarta nyanser och torkar snabbare &n
annat papper. Leta efter papper med ColorLok-logotypeni olika vikter och storlekar
fran de ledande papperstillverkarna.

TECHMDILDGY

Rekommenderade papperstyper for utskrift

Om du vill ha den basta utskriftskvaliteten rekommenderar HP att du anvander HP-papper som ar sarskilt
framtaget for den typ av projekt du skriver ut. Alla papperstyper finns inte i alla lander/regioner.
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Fotoutskrift
e HP Advanced fotopapper

Detta glattade fotopapper har en snabbtorkande finish for enkel hantering utan kladd. Det &r bestandigt
mot vatten, kladd, fingeravtryck och fukt. Dina utskrifter kanns och ser ut som foton som framkallats
professionellt. Det finns i flera storlekar, inklusive A4 (8,5 x 11 tum), T0x 15 cm (4 x 6 tum) och 13 x 18 cm
(5 7 tum). Det &r syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

e HP fotopapper for vardagsbruk

Skriv ut fargglada vardagsfoton till ldg kostnad, pa papper som tagits fram for vanliga fotoutskrifter. Det har
overkomliga fotopapperet torkar snabbt vilket gor det enkelt att hantera. Du far skarpa, tydliga bilder med
det har papperet i vilken blackstraleskrivare som helst. Det finns med glattad finish i flera storlekar, inklusive
A485x11tum, 5% 7 tum, och 4 x 6 tum (10 x 15 cm). Det ar syrafritt for att ge dokument med lang
hallbarhet.

e HP fotovdardepaket

HP fotovardepaket innehaller HPs originalbldckpatroner och HP Advanced fotopapper for att du pa ett
bekvamt satt ska spara tid och slippa prova dig fram for att skriva ut professionella foton till dverkomligt pris
pa din HP-skrivare. Akta HP-black och HP Advanced fotopapper har utformats fér att fungera tillsammans
sa att dina foton far lang hallbarhet och blir livfulla, gang pa gang. Perfekt for att skriva ut foton fran en hel
semester eller flera utskrifter som ska delas med andra.

Affarsdokument

e HP Enhanced Laser Matte Paper 150 g

Det har pappret ar kraftigt, matt laserpapper, idealiskt for att skriva ut professionellt
marknadsféringsmaterial i farg inklusive broschyrer.

e HP broschyrpapper 180 g glattat eller HP Professional-papper 180 glattat

Dessa papper ar glattade pa bada sidor och kan anvandas for dubbelsidig utskrift. De passar perfekt for
nastintill fotografisk atergivning till foretagsbilder for rapportomslag, speciella presentationer, broschyrer,
adresshuvuden och kalendrar.

Vanlig utskrift

Alla papper som anges for vardagsutskrifter har ColorLok-teknik som ger mindre kladd, kraftfullare svarta och
livfulla farger.

e HP Bright White Inkjet-papper

HP Bright White Inkjet-papper ger hdg kontrast och skarp text. Papperet ar tillrackligt téckande for tvasidig
farganvandning, utan att utskriften syns igenom, vilket gér den idealisk for nyhetsbrev, rapporter och
flygblad.

e HP utskriftspapper

HP utskriftspapper ar ett flerfunktionspapper av hdg kvalitet. Det ger dokument som ser ut och kanns mer
gedigna an dokument som skrivs ut pa flerfunktions- eller kopieringspapper av standardtyp. Det ar syrafritt
for att ge dokument med lang hallbarhet.

e HP kontorspapper
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HP kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hdg kvalitet. Det ar avsett for kopior, utkast, PM och andra
vardagliga dokument. Det ar syrafritt for att ge dokument med lang hallbarhet.

e HP kontorspapper

HP atervunnet kontorspapper ar ett flerfunktionspapper av hdg kvalitet med 30 % atervunna fibrer.

Bestalla HP-papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Anvand HP-papper om du vill

ha basta mojliga utskriftskvalitet.

Om du vill bestalla HP-papper och andra tillbehor, ga till www.hp.com. Vissa delar av HP:s webbplats ar for
narvarande endast tillgangliga pa engelska.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotypen for utskrift och kopiering av vardagsdokument.

Alla papper med ColorLok-logotyp testas individuellt for att uppfylla hdga standarder betraffande tillforlitlighet
och utskriftskvalitet och producerar dokument med klara, levande farger och djupa svarta nyanser och torkar
snabbare &n annat papper. Leta efter papper med ColorLok-logotypen i olika vikter och storlekar fran de ledande
papperstillverkarna.
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4  Skriv ut

Det har avsnittet beskriver hur man skriver ut fran olika enheter.

Den hér skrivaren ar utformad for att fungera med HP Smart-appen, en programvara som gor det enkelt att
skriva ut, skanna och hantera din skrivare fran en smartphone, barbar dator, stationar dator eller andra enheter.

Du kan skriva ut och hantera skrivaren fran alla dina enheter genom att installera appen pa varje enhet. Mer
information om appen finns i Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

Skriva ut fran en Windows-dator

1. Setill att du har installerat HP Smart. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

2. Oppna dokumentet du vill skriva ut.
3. Valjalternativet Skriv ut i menyn Arkiv i ditt program.
4.  Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ, Konfiguration eller
Instllningar.

5. Kontrollera att din skrivare ar vald.
6. Andra eventuella utskriftsinstallningar och klicka sedan pa OK.

7.  Klicka pa knappen Skriv ut eller OK for att skriva ut.

Skriva ut fran en Mac-dator

1. Setill att du har installerat appen HP Smart. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och
hantera.

2. Oppna Systeminstéllningarna pa datorn och valj Skrivare och skannrar.

3. Klicka pa + knappen/ikonen Lagg till, valj skrivaren i skrivarlistan och klicka sedan pa Lagg till.
4. Oppna dokumentet du vill skriva ut, ndr du val &r ansluten, och anvand kommandot Skriv ut.
5. Kontrollera att dnskad skrivare har valts.

6. Andra eventuella utskriftsinstallningar.

7. Klicka pa Skriv ut for att skriva ut dokumentet.

Skriv ut med mobila enheter

Du kan anvanda appen HP Smart for att skriva ut dokument och foton fran din mobila enhet, sociala mediekonto
eller molnlagring.

Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.
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Du kan ocksa skriva ut direkt fran dina mobila enheter med AirPrint (i0S) eller HP Print Service Plugin (Android):
e i0S: Enheter mediOS 4.2 eller senare har AirPrint forinstallerat.

e Android: Ladda ner HP Print Service Plugin fran Google Play Butik eller din vanliga appbutik och aktivera den
sedan pa din enhet.

E OBS! Du kan skriva ut med hjalp av HP Smart eller AirPrint/HP Print Service Plugin nar den mobila enheten
befinner sig pa samma natverk som skrivaren eller ett annat natverk (med Wi-Fi Direct).

Skriv ut medan du ar ansluten till samma Wi-Fi-natverk

Du kan skriva ut dokument och foton fran din mobila enhet nar den befinner sig pa samma Wi-Fi-natverk som
skrivaren.

Besok www.hp.com/go/mobileprinting for mer information om mobil utskrift.

B OBS! Setill att din mobila enhet och skrivare ar anslutna till samma Wi-Fi-natverk. Se Anslut din skrivare till
ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

Skriv ut utan att vara ansluten till samma Wi-Fi-natverk (Wi-Fi Direct)

Med Wi-Fi Direct kan du ansluta din dator eller mobila enhet direkt till skrivaren och skriva ut tradlost — utan att
ansluta din dator eller mobila enhet till ett befintligt tradlost natverk.

Besok www.hp.com/go/wifidirectprinting for mer information om Wi-Fi Direct.

By 0BS!

)
e Kontrollera att Wi-Fi Direct &r paslagen pa din skrivare. Nar Wi-Fi Direct ar aktiverat ska dess ikon @

visas pa skrivarens skarm.

e Upptill fem datorer och mobila enheter kan ansluta till skrivaren via en Wi-Fi Direct-anslutning.

Sla pa eller stanga av Wi-Fi Direct

a
Nar Wi-Fi Direct ar aktiverat ska dess ikon [33 visas pa skrivarens skarm. Om ikonen ar slackt kan du félja de har

instruktionerna.

1. Hallin informationsknappen pa skrivarens kontrollpanel @ i 5 sekunder tills kontrollpanelens knappar

tands.

2. Hall ned knappen Tradlos anslutning @ och knappen Fortsatt @ samtidigt i minst tre sekunder.

E OBS! Nar du aktiverar Wi-Fi Direct for forsta gangen skriver skrivaren automatiskt ut en Wi-Fi Direct-
handbok. Den har anvandarhandboken innehdller anvisningar om hur du anvander Wi-Fi Direct. Se Skriv ut
rapporter fran skrivaren kontrollpanel.
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Sa har gor du for att hitta namnet och l6senordet for Wi-Fi Direct

Tryck pa informationsknappen @ pa skrivarens kontrollpanel for att skriva ut sidan med skrivarinformation.

[ OBS! Forandra natverksdetaljer, skriv ut natverkets konfigurationssida. Se Skriv ut rapporter fran skrivaren
kontrollpanel.

Andra skrivarens instéllningar fér Wi-Fi Direct-anslutningssékerhet med hjélp av embedded web server
(EWS)

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Natverk.
3. Idenvanstra menyn klickar du pa Wi-Fi Direct. Klicka sedan pa knappen Redigera installningar.
4,  GOr de nédvandiga andringarna.

5.  Klicka pa Verkstall.
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5  Kopiera, skanna och mobilfax

Det har avsnittet beskriver kopierings-, skannings- och anvandningsfunktioner for mobila fax.

Kopiera fran skrivaren

(7 OBS! Alla dokument kopieras i skrivarlage med normal kvalitet. Nar du kopierar kan du inte &ndra
utskriftslaget eller kvaliteten.

1. Lagg papper i inmatningsfacket.
Se Fyll pa papper.

2. Placera originalets utskriftssida uppat i dokumentmataren eller den utskrivna sidan nedat pa skannerglaset
(inriktad efter hornet med en ikon).

Se Lagga i original.

3. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa knappen for svartvit kopiering eller knappen for

fargkopiering for att borja kopiera.

Om du vill 6ka antalet kopior haller du in knappen eller trycker flera ganger pa den.

Kopieringen startar tva sekunder efter den sista knapptryckningen.

Kopiera ett ID-kort (vissa skrivarmodeller)

Med funktionen for Id-kopiering kan du placera ett kort eller ett litet dokument var som helst pa skannerglaset
for att kopiera bada sidorna pa samma sida.

1. Lagg papper i inmatningsfacket.

Se Fyll pa papper.

2. Placerakortet var som helst pa skannerglaset, pa avstand fran kanterna eller hornen pa glaset.
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3. Stang skannerlocket.

4.  Tryck pa ID-kopieringsknappen for att dppna ID-kopieringslage.

Fargkopieringsknappen och knappen for svartvit kopiering blinkar eller tands.

5. Tryck pa endera kopieringsknappen for att kopiera ena sidan av kortet.

Om du vill 6ka antalet kopior haller du in knappen eller trycker flera ganger pa den.

6. Nar lampan for att 6ppna locket i blinkar eller tands, 6ppna skannerlocket, vand pa kortet pa

skannerglaset och stang sedan skannerlocket.
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7. Tryck pa kopieringsknappen som blinkar eller lyser for att kopiera den andra sidan.

8. Vanta pa att sidan ska skrivas ut.

Skanna med HP Smart (i0S/Android, Windows 10 och macQS)

Du kan anvanda appen HP Smart for att skanna dokument eller foton fran skrivarens skanner, samt med
enhetskameran. HP Smart inkluderar redigeringsverktyg med vilka du kan justera den skannade bilden innan du
sparar eller delar den. Du kan skriva ut och spara dina skanningar lokalt eller i molnet, samt dela dem via e-post,
SMS, Facebook, Instagram m.m. Om du vill skanna med HP Smart féljer du anvisningarna i lampligt avsnitt
nedan, utifran vilken typ av enhet som du anvander.

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Skanna med HPs skrivarprogramvara

Det har avsnittet beskriver hur du skannar med HP:s skrivarprogramvara.

Skanna fran en dator

Innan du skannar fran en dator ska du kontrollera att du redan har installerat den skrivarprogramvara som HP
rekommenderar. Skrivaren och datorn maste vara anslutna och paslagna.

Skanna ett dokument eller ett foto till en fil (Windows)

1. Placera originalets utskriftssida uppat i dokumentmataren eller den utskrivna sidan nedat pa skannerglaset
(inriktad efter hornet med en ikon).

2. |HPs skrivarprogramvara (tillganglig pa Start-menyn) klickar du pa Skanna och sedan pa Skanna ett
dokument eller ett foto.

3. Valj nskad skanningstyp och klicka sedan pa Skanna.

Valj filformat for att spara dokumentet (eller fotot).

& 0BS!

e Klicka pa lanken Mer hogst upp i det hogra hérnet i dialogrutan Skanna for att granska och éndra
skanningsinstéallningar. Se Andra skannerinstéallningar (Windows).

e Om Visa Visare efter skanning ar valt kan du gora justeringar i den skannade bilden pa skarmen for
férhandsgranskning.

Sa har skannar du ett dokument eller foto till e-postmeddelande (Windows)

1. Placera originalets utskriftssida uppat i dokumentmataren eller den utskrivna sidan nedat pa skannerglaset
(inriktad efter hornet med en ikon).

2. I'HPs skrivarprogramvara, tillganglig pa Start-menyn klickar du pd Skanna och sedan pa Skanna ett
dokument eller ett foto.
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3. Valj 6nskad skanningstyp och klicka sedan pa Skanna.

& 0BS!

e Klicka pa lanken Mer hogst uppi det hdgra hdrnet i dialogrutan Skanna for att granska och andra
skanningsinstallningar. Se Andra skannerinstallningar (Windows).

e Om Visa Visare efter skanning ar valt kan du gora justeringar i den skannade bilden pa skarmen for
forhandsgranskning.

Andra skannerinstallningar (Windows)

Du kan andra alla skannerinstallningar fér en enda anvandning eller spara andringarna for permanent
anvandning. Dessa installningar omfattar alternativ som sidstorlek och placering, skanneruppldsning, kontrast
och platsen for mappen med sparade skanningar.

1. Placera originalets utskriftssida uppat i dokumentmataren eller den utskrivna sidan nedat pa skannerglaset
(inriktad efter hérnet med en ikon).

2. I'HPs skrivarprogramvara, tillganglig pa Start-menyn klickar du pa Skanna och sedan pa Skanna ett
dokument eller ett foto.

3. Klicka pa lanken Mer i det 6vre hogra hornet av dialogrutan HP Scan.

Den detaljerade installningspanelen visas till hdger. | vanster kolumn sammanfattas aktuella installningar
for varje avsnitt. | hoger kolumn kan du andra installningarna i det markerade avsnittet.

4.  Klicka pa varje avsnitt till vanster om den detaljerade installningspanelen for att forhandsgranska
installningarna i det avsnittet.

Du kan granska och andra de flesta installningarna via listrutemenyer.

Vissa installningar tillater storre flexibilitet genom att visa en ny panel. Dessa installningar indikeras med ett
+ (plustecken) till hdger om installningen. Du maste antingen klicka pa OK for att godkanna eller klicka pa
Avbryt for att avbryta andringarna for den har panelen och aterga till den detaljerade installningspanelen.

5. GOrnagot av féljande nar du ar klar med &ndringarna av installningarna:

e Klicka pa Skanna. Du far en uppmaning om att spara eller avvisa andringarna av kortkommandot nar
skanningen ar klar.

e Klicka pa ikonen Spara till htger om kortkommandot och klicka sedan pa Skanna.

Skapa ett nytt kortkommando for skanning (Windows)
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Du kan skapa ditt eget kortkommando och skanna enklare. Du kanske vill skanna regelbundet och spara foton i
PNG-format istallet for JPEG.

1. Placera originalets utskriftssida uppat i dokumentmataren eller den utskrivna sidan nedat pa skannerglaset
(inriktad efter hérnet med en ikon).

2. | HPs skrivarprogramvara, tillgénglig pa Start-menyn klickar du pa Skanna och sedan pa Skanna ett
dokument eller ett foto.

3. Klicka pa Skapa ett nytt kortkommando for skanning.

4.  Ange ett beskrivande namn, valj ett befintligt kortkommando som du baserar det nya kortkommandot pa
och klicka sedan pa Skapa.
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5. Andrainstallningarna for ditt nya kortkommando for att tillmdtesgd dina behov och klicka sedan pa ikonen
Spara till hdger om kortkommandot.

E¥ OBS! Klicka pa lanken Mer hogst upp i det hogra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och andra
skanningsinstallningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstéllningar (Windows).

Skanna med hjalp av Webbskanning

WebScan ar en funktion i EWS som later dig skanna foton och dokument fran skrivaren till datorn med en
webblasare.

[ OBS! Avsakerhetsskal ar vissa installningar i EWS losenordsskyddade. Ange l6senordet om du uppmanas att
gora det. Det har ar [6senordet som du stallt in i EWS eller standard-PIN som finns pa en etikett i
blackatkomstomradet.

Sa har aktiverar du WebScan

1. Oppna EWS. Mer information finns i avsnittet Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Installningar.
3. I denvanstra menyn klickar du pa Sakerhet och sedan pa Administratorsinstallningar.
4, Valj for att aktivera webbskanning.

5.  Klicka pa Verkstall.

Sa har skannar du med Webbskanning

Vid skanning med WebScan far du tillgang till grundldggande skanningsfunktioner. Om du vill ha fler
skanningsalternativ eller funktioner bér du skanna fran HPs skrivarprogramvara.

1. Placera originalets utskriftssida uppat i dokumentmataren eller den utskrivna sidan nedat pa skannerglaset
(inriktad efter hornet med en ikon). Se Ldgga i original.

2. Oppna EWS. Mer information finns i avsnittet Komma &t och anvanda EWS.

3. Klicka pa fliken Skanna.
4.  Klicka pa Webbskanning i den vanstra menyn.

5. Valj 6nskad atgard och klicka pa Starta skanning.

Tips for bra skanning och kopiering
Har foljer nagra tips for lyckad kopiering och skanning:
e Hall glaset och lockets insida rena. Skannern tolkar allt som ligger pa glaset som en del av bilden.
e Laggioriginalet med utskriftssidan nedat pa skannerglaset (inriktat efter hérnet med en ikon).

e Omdu vill gbra en stor kopia av ett litet original, skannar du in originalet pa datorn, &ndrar storlek pa bilden i
skanningsprogrammet och skriver sedan ut en kopia av den forstorade bilden.
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e Duundviker att texten skannas felaktigt eller faller bort genom att se till att ljusstyrkan ar ratt installd i
programmet.

e Setill att du valjer ratt kalla (till exempel skannerglaset) for skanning nér du anvander HPs programvara.

Mobilfax

Anvand HP Smart-appen for att snabbt skanna och faxa flera sidor samtidigt fran din mobila enhet eller dator.

Mer information om mobil utskrift finns pa HP Smart-webbplatsen.

Anvand mobilfax i HP Smart-appen

1. Setill att din mobila enhet eller dator &r anslutna till ett natverk. Starta HP Smart-appen och logga in pa
eller skapa ditt HP-konto.

2. Valj brickan for mobilfax.
Om du inte ser panelen Mobilfax, ska du aktivera den enligt foljande:

e Laddar en mobil enhet. Knacka pa Anpassa paneler, knacka pa Mobilfax for att aktivera panelen och ga
sedan tillbaka till startskarmen.

e Paen Windows 10-enhet: Klicka pa installningar , valj Anpassa paneler och klicka pa Mobilfax for att
aktivera panelen. Ga sedan tillbaka till startskarmen.

e P43 en Mac-enhet: Valj i menyraden HP Smart >Anpassa panelen. Stall in alternativet Mobilfax till Pa.

B OBS! Mobilfax ar tillgangligt i specifika lander/regioner. Om du inte ser ett alternativ for mobilfax i
menyn Anpassa kanske mobilfax inte ar tillgangligt i ditt land/din region.

3. Fyllinddvandig mobil faxinformation.

4.  Omduvill lagga till en forsattsblad trycker du pa Lagg till en férsattsblad och skriver sedan ett amne och
ett meddelande.

5. Skanna objektet du vill faxa med din skrivare eller mobil enhetskamera eller bifoga en filtyp som stéds.
Skicka faxet nar det ar klart.

Ditt fax levereras sakert och du kan spara status i HP Smart-appen.
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6 Konfigurera din skrivare

Det har avsnittet beskriver hur du konfigurerar din skrivare.

Sa har uppdaterar du skrivaren med hjalp av EWS (embedded web
server)

Anvand embedded web server (EWS) for att hantera utskriftsfunktioner fran din dator.
e \Visainformation om skrivarstatus

e Kontrollera informationen och statusen gallande skrivarens férbrukningsmaterial
e F& meddelanden angdende handelser for skrivare och tillbehér

e Seoch andra natverks och skrivarinstallningarna

Komma at och anvanda EWS
Du kan 6ppna EWS pa nagot av foljande satt:

e HP Smart-app
e HPs skrivarprogramvara
e Webbldsare med en IP-adress

e Webblasare med en Wi-Fi Direct-anslutning

Saker att tdnka pa nar du 6ppnar EWS (embedded web server)

e Om webblasaren visar ett meddelande om att webbplatsen ar osaker ska du valj alternativet Fortsatta.
Atkomst till webbplatsen skadar inte din enhet.

e Standardanvandarnamnet ar "admin”.

e  Fordin sakerhet ar vissa installningar pa skrivarens startsida eller EWS (embedded web server)
l6senordsskyddade.

— Ange PIN n&r du 6ppnar EWS forsta gangen om det efterfragas. PIN-numret finns pa en etikett i
skrivaren.

—  Oppna luckan till blackpatronerna for att leta ratt pa etiketten.

—  Nar du har atkomst till EWS kan du andra l6senordet i EWS.

Konfigurera din skrivare
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e Beroende pa hur skrivaren &r ansluten &r vissa funktioner i EWS (embedded web server) eventuellt inte
tillgangliga.

e EWS (embedded web server) &r inte tillgangligt utanfér natverkets brandvagg.

For att 6ppna EWS med HP Smart (i0S, Android och Windows 10)

1. Oppna appen HP Smart p& din dator eller mobila enhet. Se Anvénd appen HP Smart for att skriva ut, skanna
och hantera.

2. Valjdin skrivare i HP Smart och klicka eller tryck sedan pa Avancerade instéllningar.

For att 6ppna EWS med en IP-adress (Wi-Fi- eller Ethernet-anslutning)

1. Tareda pa IP-adressen. Tryck pa informationsknappen @ pa skrivaren for att skriva ut en

informationssida.

2. Oppna en webblasare, ange IP-adressen eller vardnamnet i adressfaltet och klicka eller tryck sedan pa
Retur.

For att 6ppna EWS med en IP-adress (Wi-Fi Direct-anslutning)

1. Setill att enheten och skrivaren ar anslutna med hjalp av Wi-Fi Direct. Se Skriv ut medan du ar ansluten till
samma Wi-Fi-natverk.

2. Oppna en webblésare, ange foljande IP-adress eller vardnamn for skrivaren i adressféltet och klicka eller
tryck sedan pa Retur.

IP-adress: 192.168.223.1

Sa har éppnar du EWS med HP Printer-programvara (Windows 7)

1. Padatorns skrivbord klickar du pa Start, valjer Alla program, klickar pa HP, klickar pa mappen for skrivaren,
valjer ikonen med skrivarens namn och éppnar sedan HP Printer Assistant.

[ O0BS! Windows 7 Service Pack 1 (SP1) kravs fér att installera HP-skrivarprogramvara.

2. Valj fliken Skriva ut i HP Printer Assistant.

3. Valj Skrivarens startsida (EWS).
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Konfigurera IP-natverksinstallningar

Foljande avsnitt beskriver hur du kan konfigurera skrivarens natverksinstallningar.

Om du ombeds ange ett lésenord, ange PIN-koden som star pa etiketten i kassettens atkomstomrade. Se Saker
att tédnka pa nar du 6ppnar EWS (embedded web server).

Visa eller andra natverksinstallningar

Anvand embedded web server (EWS) for att visa eller andra IP-konfigurationens installningar.

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Natverk for att hamta natverksinformationen. Gor de andringar som behovs.

Andra namnet pa skrivaren i ett natverk

Du kan anvanda embedded web server (EWS) for att &ndra namnet pa skrivaren i ett natverk sa att den kan
identifieras unikt.

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Natverk.
3. Klicka pa Allmant i den vanstra menyn.
4.  Klicka pa Natverksidentifiering.
5. GOr nddvandiga andringar och klicka sedan pa Tilldmpa.
Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt
Anvand EWS for att manuellt stalla in en IPv4-adress, subnatmask och standard-gateway.

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Natverk.
3. Klicka pa Kabelansluten i den vanstra menyn.
4.  Klicka pa IPv4-konfiguration.

5. GOr nodvandiga andringar och tryck pa Tilldmpa.

Tilldela eller &ndra systemldsenordet via embedded web server (EWS)

Tilldela ett administratorslosenord for atkomst till skrivaren och EWS sa att obehdriga anvéndare inte kan éndra
skrivarinstallningarna.

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Instéllningar.
3.  Klicka pa Sékerhet i den vanstra menyn.
4.  Klicka pa Losenordsinstallningar.

5. Gor nédvandiga andringar och klicka sedan pa Tillampa.

¥ OBS! Anteckna l6senordet och spara det pa en séker plats.
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Uppdatera skrivaren

Det har avsnittet beskriver hur du uppdaterar skrivarens firmware.

HP slapper regelbundet firmwareuppdateringar for att forbattra produktfunktionaliteten och atgarda problem.
Om skrivaren ar ansluten till Internet, sdker skrivaren automatiskt efter uppdateringar med jamna mellanrum.

Uppdatera skrivaren eller andra installningarna via embedded web server (EWS)

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Verktyg.
3. Klicka pa Skrivaruppdateringar och valj Firmwareuppdateringar i den vanstra menyn.

4.  Valj 6nskad atgard och klicka pa Tillampa.

Anvanda webbtjanster

Det har avsnittet beskriver hur man anvander webbtjanster.

B OBS! Fordin sakerhet ar vissa installningar i EWS (embedded web server) [6senordsskyddade. Ange
l6senordet om du uppmanas att gora det. Det har ar l6senordet som du stallt in i EWS eller standard-PIN som
finns pa en etikett i blackatkomstomradet.

Sa har konfigurerar du webbtjanster med embedded web server (EWS)

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Webbtjanster.
3. Klicka pa Webbtjanstinstallningar. | den vanstra menyn

4.  Klicka pa Installningar, valj aktuellt alternativ eller knapp for att fortsatta och folj anvisningarna pa skarmen
for att godkanna anvandningsvillkoren.

B OBS! Om dufaren fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska du
stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har nagra uppgifter om proxyservern
kan du kontakta natverksadministratoren eller den person som har konfigurerat natverket.

5. Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Folj anvisningarna pa
informationssidan for att slutfora installationen.

Sa har tar du bort webbtjanster via embedded web server (EWSD)

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Webbtjanster.

3. ldenvanstra menyn klickar du pa Webbtjanstinstéllningar och sedan pa Ta bort webbtjanster. Félj sedan
instruktionerna pa skarmen.

48 Kapitel 6 Konfigurera din skrivare



7  Hantera black och skrivhuvuden

Det har avsnittet beskriver hur du hanterar black och skrivhuvuden.

Kontrollera blacknivaerna.

Du kan kontrollera blacknivaerna fran skrivarens blacktankar. Du kan aven anvanda HPs skrivarprogramvara eller
skrivarens kontrollpanel for att avgora nar tankarna behover pafyllning.

Om du anvander HP Smart-appen visas de beraknade blacknivaerna for den valda skrivaren pa startskarmen.

Sa har kontrollerar du de beraknade blacknivaerna via skrivarprogramvaran fran HP
(Windows)

1. I HPs skrivarprogramvara (tillganglig pa Start-menyn) klickar du pa Beraknade nivaer hogst upp i fonstret.

2. Gatill Verktygsladan och klicka pa fliken Berdknade nivaer.

Pafyllning av blacktankarna

B OBS! Service eller reparation av produkten till foljd av felaktig pafyllning av blacktankarna och/eller
anvandning av black fran andra tillverkare tacks inte av garantin.

Fylla pa blécktankarna

1. Oppna blackpatronsluckan och tankhéljena.

Hantera black och skrivhuvuden
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2. Tabort locket pa blacktanken som du ska fylla pa.

3. GOr nagot av foljande, beroende pa vilken typ av blackflaskor du har:

e  Flaskor med skruvlock: Skruva av och ta bort locket pa blackflaskan.

e Flaskor med uppfallbart lock: Skruva av locket pa blackflaskan, ta bort tatningen fran flaskan, skruva
tillbaka locket och dra at. Fall sedan upp lockets 6verdel.

»’:““

4. Matcha fargen pa blackpatronen med fargen pa blacktanken.

Placera flaskan upp och ned pa tanken och se till att flaskans 6ppning passar perfekt éver tankens
munstycke.

& 0BS!
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e For flaskor med skruvlock ska flaskans dppning klicka pa plats nar den trycks ner forsiktigt dver
tankmunstycket.

e Kladm inte pa blackflaskorna nar du fyller pa black. Vilka blackflaskor du har kan variera.

e Omdet finns black kvar i flaskan nar du har fyllt klart férvarar du den i uppratt lage pa en sval och torr
plats.

Lat blacket rinna ner i tanken tills den ar full.

Om blacket inte borjar rinna direkt tar du bort flaskan och ldgger an den mot tanken igen.

Stang blacktankens lock ordentligt.

/

N

Upprepa steg 2 till 6 for att fylla pa de andra blacktankarna.
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Stang tankholjena och blackpatronsluckan.

Varningar for hantering av blackflaskor

Tank pa foljande nar det galler hantering av blackflaskor:

Forvara blackflaskorna utom rackhall fér barn.

Oppna inte blackflaskorna forrén du ska fylla pa blacktankarna.

Luta, skaka eller kldm inte pa blackflaskan nar den ar dppen, for att forhindra att black lacker ut.
Forvara blackflaskorna pa en sval och torr plats.

Drick det inte och stoppa det inte i munnen.

Bestalla blacktillbehor

Innan du bestéaller blackflaskor ska du kontrollera etiketterna pa blackflaskorna for att hitta blackflaskornas
nummer. Du hittar dven den héar informationen pa en etikett i atkomstomradet for skrivarhuvudet.

Om du vill bestalla originaltillbehor fran HP till skrivaren gar du till www.hp.com/buy/supplies. Om du ombeds
gora det valjer du land/region och stker sedan efter ratt blackflaskor for din skrivare med hjalp av anvisningarna.

By OBS!

Bestallning av blackflaskor online kan inte goras i alla lander/regioner. Om det inte &r tillgangligt i ditt

land/din region kan du anda se information om férbrukningsartiklar och skriva ut en lista att anvanda som
referens nar du handlar hos en lokal HP-aterforsaljare.

Skriva ut med enbart svart black (Windows)

1.
2.

Ga till programvaran och valj Skriv ut.

Kontrollera att din skrivare ar vald.
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3. Klicka pa knappen som éppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ, Skrivarinstallningar,
Skrivaregenskaper, Skrivare eller Installningar.

4, Valjlampliga alternativ.

e Windows 10
—  Klicka pa fliken Papper/Kvalitet.

— Under Skriv ut i graskala valjer du Endast svart black i listan och klickar sedan pa OK.

e Windows 7

—  Gatill fliken Layout eller Papper/kvalitet och klickar pa knappen Avancerat sa att dialogrutan
Avancerade alternativ 6ppnas.

— I’ menyn Skriv ut i graskala valjer du Endast svart black och klickar sedan pa OK.

Forbattra utskriftskvaliteten

Du kan skriva ut en diagnostiksida for att faststalla om skrivhuvudena behover rengéras eller riktas in for att
forbattra utskriftskvaliteten.

Sa har skriver du ut en diagnostiksida for utskriftskvalitet Skriv ut rapporter fran skrivaren kontrollpanel

Du kan dven anvanda HP Smart-appen for att forbattra utskriftskvaliteten. For mer information om den har
appen, se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

Sa har skriver du ut en diagnostiksida for utskriftskvalitet (Windows)
1. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

2. Gatill HPs skrivarprogramvara (tillganglig pa Start-menyn) och klicka pa Skriv ut och skanna hogst upp i
fonstret.

3. lavsnittet Utskrifter klickar du pa Underhall skrivare for att fa atkomst till Verktygsladan.

4.  lverktygsladan klickar du pa fliken Enhetstjanster och klickar sedan pa alternativet for att skriva ut sidan.
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Forsta diagnostiksidan for utskriftskvalitet

1. Kontrollera rutorna for svart, cyan, magenta och gul samt 6vrigt innehall pa diagnostiksidan.

2. Om diagnostiksidan innehaller strimmor eller saknar delar av de svarta eller fargade falten ska du utféra en
automatisk rengéring av patronerna.

Se Rikta in och reng6ra skrivhuvud.

3. Omraka linjer ser hackiga ut pa utskrifterna eller om diagnostiksidan indikerar att skrivhuvudena behdver
riktas in, utfor automatisk inriktning av skrivhuvudena.

Se Rikta in och reng6ra skrivhuvud.

4.  Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar dven efter justering och rengéring av skrivhuvudena boér du
kontakta HPs support.

Rikta in och rengdra skrivhuvud

Skrivaren har en funktion for att rikta in eller rensa skrivhuvudena automatiskt.
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En diagnostiksida for utskriftskvalitet hjalper dig att faststalla om inriktning eller rengdring rekommenderas. Se
Forsta diagnostiksidan for utskriftskvalitet.

e Justera skrivhuvuden: En justering av skrivhuvudena kan forbattra utskriftskvaliteten. Du bor rikta in
skrivhuvudena om du lagger marke till feljusterade farger eller linjer i utskrifterna eller pa diagnostiksidan
for utskriftskvalitet.

e Rengo6ra skrivhuvuden: Om utskrifterna ar randiga, har felaktiga farger eller om farger saknas kanske
skrivhuvudena behover rengoras.

Er OBS!
e Under rengdringsprocessen skrivs en sida ut for att forsoka rengdra skrivhuvudena.

e Rengor bara skrivhuvudena nar det ar nédvandigt. Om du rengdr dem i onddan sldsas black och
skrivhuvudenas livslangd forkortas.

Sa har riktar du in eller reng6r skrivhuvudena fran embedded web server (EWS)

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Verktyg.
3. Klicka pa Verktyg och valj Verktyg for utskriftskvalitet.

4.  Klicka pa knappen intill alternativet for att rikta in eller reng6ra skrivhuvudena.

Rikta in eller rengora skrihuvudena (Windows)
1. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

2. Gatill HPs skrivarprogramvara (tillganglig pa Start-menyn) och klicka pa Skriv ut och skanna hogst upp i
fonstret.

3. lavsnittet Utskrifter klickar du pa Underhall skrivare for att fa atkomst till Verktygsladan.

4. | Verktygsladan klickar du pa fliken Enhetstjanster, sedan pa dnskat alternativ och foljer darefter
anvisningarna pa skarmen.

Rengora skrivaren

Du kan starta en rengdringsrutin i skrivarprogramvaran for att undvika kladd pa sidans baksida.
Sa har rengdr du skrivaren via skrivarprogramvaran (Windows)

1. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

2. Gatill HPs skrivarprogramvara (tillganglig pa Start-menyn) och klicka pa Skriv ut och skanna hogst upp i
fonstret.

3. lavsnittet Utskrifter klickar du pa Underhall skrivare for att fa dtkomst till Verktygsladan.

4. | Verktygsladan klickar du pa fliken Enhetstjanster, sedan pa dnskat alternativ och foljer darefter
anvisningarna pa skarmen.

Sa har riktar du in eller rengér skrivhuvudena fran embedded web server (EWS)

55



Tips for hantering av black och skrivhuvud

Tips om skrivhuvuden

Tank pa foljande nar det galler skrivhuvuden:
e Anvand HPs originalskrivhuvuden.

e Hantera skrivhuvuden forsiktigt. Slapp inte skrivhuvudena och vidror inte de elektriska kontakterna eller
skrivarmunstyckena pa nagon yta.

e For att skydda skrivhuvudena fran att torka ut ska du alltid stanga av skrivaren med hjalp av stromknappen
och vanta tills lampan vid strémknappen slacks.

e Oppnainte skrivhuvudena och ta inte bort tejpen férrén du ska installera dem eftersom det kan orsaka
problem med utskriftskvaliteten. Om du later tejpen sitta kvar pa skrivhuvudena undviker du att blacket
dunstar.

e Installera bade det svarta skrivhuvudet och fargskrivhuvudet korrekt. Se Kontrollera att skrivhuvudena ar
ordentligt installerade.

e Nar du val har forberett skrivaren ska du inte 6ppna skrivhuvudhaken ifall du inte ombeds att gora det.

e Dukan reng6ra skrivhuvudena for att forbattra utskriftskvaliteten. Mer information finns i Forbattra
utskriftskvaliteten.

e Omdu tar ut ett skrivhuvud ur skrivaren av ndgon anledning ska du forsoka satta tillbaka denigen sa fort
som mojligt. Om skrivhuvudet lamnas oskyddat utanfor skrivaren kan det torka.

Blacktips

Tank pa foljande nar det galler hantering av black:

e Setill att blacktankarna inte har lag blackniva innan du skriver ut. Se Kontrollera blacknivaerna..

e Fyll pd blacktankarna de har lag blackniva. Om du skriver ut nar blacktankarna har lag blackniva kan det
skada skrivaren.

e lutainte skrivaren.

7 OBS! HPs originalskrivhuvuden och black &r utformade och testade med HPs skrivare och papper for att du
ska fa utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

HP lamnar inte ndgra garantier for kvaliteten eller tillforlitligheten hos forbrukningsmaterial fran andra
tillverkare an HP. Service eller reparation av enheten till foljd av att tillbehor fran andra tillverkare anvants
tacks inte av garantin.

Flytta skrivaren

Folj de har anvisningarna for att forhindra skador pa skrivaren samt blacklackage.

Om du flyttar skrivaren inom hemmet eller kontoret ska du lata skrivhuvudshéljet vara stangt och halla skrivaren
uppratt.

Om du ska flytta skrivaren till en annan plats utanfér hemmet eller kontoret, se anvisningarna som medfoljde i
ladan om hur du flyttar skrivaren eller ga till hp.com/support.
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8 Ldsa problem

| detta avsnitt foreslas [Gsningar pa vanliga problem.
Om forslagen inte l6ser problemen kan du forsoka fa hjalp med nagon av supporttjansterna. Se HP:s support.
Du kan ocksa fa hjalp fran HP Smart-appen och skrivarens kontrollpanel.

e HP Smart: -appen meddelar dig om skrivarproblem uppstar (papperstrassel m.m.). Den har dven lankar till
hjalpinnehall och kontaktuppgifter till support. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och
hantera.

e  Skrivarens kontrollpanel: Se Forsta kontrollpanelens lampor och displayikoner.

Problem med papperstrassel och pappersmatning

Det har avsnittet hjalper dig att felsdka papperstrassel och pappersmatningsproblem.

Atgarda papperstrassel eller frigéra skrivarvagnen om den fastnat

Papperstrassel kan uppsta pa flera stallen. Om skrivarvagnen har fastnat tar du bort alla foremal, inklusive
papper, som blockerar skrivarvagnen i atkomstomradet for skrivarhuvudet.

B OBS! Anvand inte verktyg eller andra anordningar for att ta bort foremal som fastnat. Var alltid forsiktig nar
du tar bort féremal som fastnat inuti skrivaren.

Sa har atgardar du papperstrassel via facket
1. Tabort inmatningsfacket

2. Tabort utmatningsfacket.

Ldsa problem
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3. Tabort duplexplaten. Gor detta genom att stracka dig forsiktigt in genom utrymmet dér facken satt och dra
ut platen.

4,  Tabort papper som eventuellt har fastnat.

5. Satt tillbaka duplexplaten, utmatningsfacket och sist inmatningsfacket.
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Nar du vill atgarda papperstrassel pa skrivarens framsida

1. Fall upp blackpatronsluckan.

2. Tabort papper som eventuellt har fastnat.

Nar du vill atgarda papperstrassel pa skrivarens framsida 59



3. Stang luckan till patronerna.

Sa har atgardar du papperstrassel fran enhetens baksida

1. Oppna luckan baktill pa skrivaren.

@

'/
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2. Tabort papper som eventuellt har fastnat.

3. Stangden bakre luckan.

Sa hér atgardar du papperstrassel i dokumentmataren (endast vissa modeller)

B OBS! Om det fortsatter att uppsta papperstrassel nar du anvander dokumentmataren och andra metoder for
att undvika trassel i dokumentmataren inte hjalper, testa att rengtéra dokumentmatarens glas med en torr,
luddfri duk. Se Rengér dokumentmatarens glasomrade (vissa skrivarmodeller).

Sa hér atgardar du papperstrassel i dokumentmataren (endast vissa modeller)
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1. Oppna luckan till dokumentmataren.

2. Tabort papper som eventuellt har fastnat.
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3.

Stang luckan till dokumentmataren.

Lar dig hur du undviker du papperstrassel

Sa har kan du undvika papperstrassel:

Fyllinte pa inmatningsfacket for mycket, men se till att det finns minst 5 papper i facket for basta resultat.

Skydda skrivaren fran damm och skrap genom att ta bort papper och stédnga inmatningsfacket nar den inte
anvands.

Lat inte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.
Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bojda eller trasiga.

Kombinera inte olika papperstyper och -storlekar i inmatningsfacket; hela pappersbunten i inmatningsfacket
maste vara av samma storlek och typ.

Anvand HP-papper for basta prestanda. | Grundldggande om papper finns mer information om HP-papper.

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Se till att pappersledarna inte
bojer papperet i inmatningsfacket.

Skjut inte in papperet for langt ned i inmatningsfacket.

Fyllinte pa papper under en padgaende utskrift. Vanta pa att skrivaren uppmanar dig innan du fyller pa
papper.

Atgarda pappersmatningsproblem

Vilken typ av problem har du?

Papperet matas inte in fran inmatningsfacket
— Kontrollera att det finns papper i inmatningsfacket. Se Fyll pa papper.

— Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Se till att pappersledarna
inte bojer papperet i inmatningsfacket.

Lar dig hur du undviker du papperstrassel
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Kontrollera att papperet i inmatningsfacket inte ar bojt. Om papperet ar bojt ska du boja det at motsatt
hall for att rata ut det.

Forhindra att papperet blir skrynkligt eller bojt genom att forvara allt material plant i en férslutningsbar
forpackning.

Nar utskriften ar klar tar du bort eventuellt oanvant fotopapper fran inmatningsfacket. Foérvara
fotopapperet sd att det inte bojer sig, eftersom bojt papper kan ge férsamrad utskriftskvalitet.

Rengdra pappersvalsarna.

Sidorna ar skeva

Se till att det papper som ligger i inmatningsfacket ar justerat mot pappersledarna for bredd. Om
det behdvs drar du ut inmatningsfacket ur skrivaren och ser till att papperet ligger korrekt och att
pappersledarna ar korrekt justerade.

Lagg bara i papper i skrivaren nar ingen utskrift pagar.

Kontrollera att den bakre atkomstluckan sitter ordentligt pa plats.

Flera sidor hamtas upp samtidigt

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Se till att pappersledarna
inte bojer papperet i inmatningsfacket.

Kontrollera att det inte finns for mycket papper i inmatningsfacket.
Kontrollera att papprena som matats in inte sitter ihop.
Anvand HP-papper for basta prestanda och effektivitet.

Rengdra pappersvalsarna.

Rengdra pappersvalsarna manuellt
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1.

Du behover foljande:

En l[ang bomullspinne som inte luddar

Destillerat, filtrerat eller hartappat vatten (kranvatten kan orsaka skador pa skrivaren)

Stang av skrivaren genom att trycka pa stromknappen @

Koppla bort stromsladden fran skrivarens baksida.

Dra ut eventuella andra kablar fran skrivaren.

Ta bort inmatningsfacket
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6.  Tabort utmatningsfacket.

7. Tittainiutrymmet dar facken satt och lokalisera de grd pappersvalsarna. Du kan behéva en ficklampa for

att se ordentligt.

8.  Fukta en lang bomullspinne med hartappat eller destillerat vatten och pressa sedan ur allt 6verflodigt

vatten.

9.  Tryck bomullspinnen mot valsarna, som du sedan roterar uppat med hjalp av fingrarna. Anvand ett mattligt

tryck for att fa bort damm och smuts som samlats.
10. Latvalsarna torkai 10-15 minuter.

11. Satt tillbaka utmatnings- och inmatningsfacket.

12.  Ateranslut stromsladden p& baksidan av skrivaren.
13. Ateranslut eventuella andra kablar till skrivaren vid behov.

14. Tryck pa Pa-knappen nar du vill starta skrivaren.

Skrivhuvudsproblem

Det har avsnittet hjalper dig att felstka problem med skrivhuvudet.

7. Kontrollera att det aktuella skrivhuvudet ar korrekt installerat.

2. Rengor skrivhuvudets kontakter.

Skrivhuvudsproblem
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3. Kontakta HP Support om du behéver hjélp. Ga till hp.com/support.

Kontrollera att skrivhuvudena ar ordentligt installerade

By OBS!

e Foéljande instruktioner géller endast for det har avsnittet. Nar du val har forberett skrivaren ska du inte
oppna skrivhuvudhaken ifall du inte ombeds att gora det.

e Hantera skrivhuvuden forsiktigt. Slapp inte skrivhuvudena och vidror inte de elektriska kontakterna eller
skrivarmunstyckena pa nagon yta.

1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen.

2. Fall upp blackpatronsluckan. Vanta tills skrivarvagnen flyttats till mitten och stannat.

B OBS! Narduval har forberett skrivaren ska du inte ppna skrivhuvudhaken ifall du inte ombeds att gora
det.

3. Tautochinstallera om skrivhuvudet.
a.  Tryck pa den bld knappen for att 6ppna skrivhuvudhaken.

b.  Tabort skrivhuvudet fran vagnen.

c.  Omdet sitter ett orange lock eller tejp pa skrivhuvudet tar du bort det.

A\ VIKTIGT:  Vidror inte de elektriska kontakterna eller skrivarmunstyckena.
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4.

d.  Skjutin skrivhuvudet i hallaren tills det klickar pa plats.

e.  Stang skrivhuvudhaken.

Se till att skrivhuvudhaken har stangts ordentligt, for att undvika problem som att skrivarvagnen
fastnar.

Stang luckan till patronerna.

Sa har rengdr du skrivhuvudets kontakter

& 0BS!

Oppna skrivhuvudluckan och rengér skrivhuvudkontakterna endast nér det &r nédvandigt. exempelvis om
ett skrivhuvud inte kan hittas.

Foljande instruktioner galler endast for det har avsnittet. Nar du val har forberett skrivaren ska du inte
oppna skrivhuvudhaken ifall du inte ombeds att gora det.

Rengoringsproceduren tar endast nagra minuter. Se till att skrivhuvudena satts tillbaka i skrivaren sa
fort som maojligt. Du bor inte lata skrivhuvudena ligga utanfor skrivaren langre an en halvtimme. Da kan
skrivhuvudena ta skada.

Hantera skrivhuvuden forsiktigt. Slapp inte skrivhuvudena och vidror inte de elektriska kontakterna eller
skrivarmunstyckena pa nagon yta.

Kontrollera att skrivaren ar paslagen.

Fall upp blackpatronsluckan.

[ OBS! Narduval har forberett skrivaren ska du inte 6ppna skrivhuvudhaken ifall du inte ombeds att gora

3.

det.

Tryck pa den bla knappen for att 6ppna skrivhuvudhaken.

Sa har rengor du skrivhuvudets kontakter
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4,  Taut det skrivhuvud som anges i felmeddelandet.

5. Rengor skrivhuvudets och skrivarens kontakter.
a.  Hall skrivhuvudet i sidorna och lokalisera dess elektriska kontakter.

De elektriska kontakterna ar de sma guldférgade prickarna pa skrivhuvudet.

B O0BS! Vidrorinte de elektriska kontakterna eller skrivarmunstyckena.

b.  Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.

E OBS! Varnoga med att endast torka av sjalva kontakterna och smeta inte ut black eller annan smuts
nagon annanstans pa patronen.

c.  Lokalisera kontakterna for skrivhuvudet inuti skrivaren.

Skrivarkontakterna ser ut som ett antal guldfargade knoppar som ér riktade mot kontakterna pa
skrivhuvudet.

O

d.  Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.

B OBS! Varnogamed att endast torka av sjalva kontakterna och smeta inte ut black eller annan smuts
nagon annanstans pa patronen.
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Skjut in skrivhuvudet i hallaren tills det klickar pa plats.

Stang skrivhuvudhaken.

Se till att skrivhuvudhaken har stangts ordentligt, for att undvika problem som att skrivarvagnen fastnar.

Stang luckan till patronerna.
Kontrollera om felmeddelandet har férsvunnit.

Om felmeddelandet fortfarande visas stanger du av skrivaren och startar om den.

Utskriftsproblem

Det har amnet hjalper dig att felsdka utskriftsproblem.

Anvand HP Print and Scan Doctor for att automatiskt diagnostisera och l6sa skrivarproblem.

B OBS! Verktyget har utvecklats for Windows och finns bara pa nagra sprak.

For att undvika kvalitetsproblem bér du alltid stanga av skrivaren med stréombrytaren och vanta tills lampan
vid knappen slacks innan du drar ur kontakten eller stanger av ett grenuttag. Da kan skrivaren flytta
skrivhuvudena till ett ldge dar de ar skyddade fran att torka ut.

Information om att forbéattra utskriftskvaliteten finns i Forbattra utskriftskvaliteten.

Sa har loser du utskriftsproblem (Windows)

Kontrollera att skrivaren ar paslagen och att det finns papper i inmatningsfacket. Om du fortfarande inte kan
skriva ut kan du prova med féljande i tur och ordning:

1.

Se efter om det visas felmeddelanden fran skrivarprogramvaran och atgarda dem med hjalp av
anvisningarna pa skarmen.

Om datorn ar ansluten till skrivaren med en USB-kabel ska du koppla ur och ateransluta USB-kabeln.

Om datorn &r ansluten till skrivaren via en tradlés anslutning ska du verifiera att anslutningen fungerar.
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3. Kontrollera att skrivaren inte &r installd pa paus eller ar offline.
Sa hdr kontrollerar du att skrivaren inte dr instdlld pd paus eller dr offline
a.  Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:

e Windows 10: Ga till Start-menyn i Windows, valj Windows System i applistan och valj
Kontrollpanelen. Klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud.

e Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

b.  Dubbelklicka eller hogerklicka pa ikonen for skrivaren och valj Visa utskriftsjobb for att 6ppna
utskriftskon.

c.  Gatill menyn Skrivare och kontrollera att det inte &r nagra markeringar bredvid Pausa utskrift eller
Anvand skrivaren offline.

d.  Omdu gjort nagra andringar ska du gora ett nytt forsok att skriva ut.
4,  Kontrollera att skrivaren ar installd som standardskrivare.
Sa har kontrollerar du att skrivaren ar installd som standardskrivare
a.  Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av féljande:

e Windows 10: G4 till Start-menyn i Windows, valj Windows System i applistan och valj
Kontrollpanelen. Klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud.

e Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.
b.  Kontrollera att ratt skrivare ar installd som standardskrivare.
Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller gron cirkel.

c.  Omfel skrivare ar instdlld som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt enhet och vélja Anvand
som standardskrivare.

d.  Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.
5. Starta om utskriftshanteraren.
Sa har startar du om utskriftshanteraren
a.  Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e Windows 10: | Windows Start-meny klickar du pa Windows-systemet och sedan pa
Kontrollpanelen.

e Windows 7: Fran Windows Start-meny klickar du pa Kontrollpanelen.
b.  Klicka pa System och sékerhet och sedan pa Administrationsverktyg.
c.  Dubbelklicka pa Tjanster.
d.  Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
e.  Under fliken Allmant ser du till att Automatiskt ar vald i den nedrullningsbara listan Startmetod.
f.  Under Tjanststatus kontrollerar du statusen.

e Om tjansten inte kors klickar du pa Start.
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e Omtjansten kors klickar du pa Stoppa och sedan pa Starta for att starta om tjansten.

Klicka sedan pa OK.

6.  Starta om datorn.

7.  Rensa utskriftskon.

Sa har rensar du skrivarkén

a.

e.

Beroende pa vilket operativsystem du har ska du gora nagot av foljande:

e Windows 10: | Windows Start-meny klickar du pa Windows-systemet och sedan pa
Kontrollpanelen. Under Maskinvara och ljud klickar du pa Visa enheter och skrivare.

e Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.
Hogerklicka pa skrivaren och vélj sedan alternativet for att se vad som skrivs ut.

Ga till menyn Skrivare, klicka pa Avbryt alla dokument eller Tém utskriftsdokument och klicka sedan
pa Ja for att bekrafta.

Om det fortfarande finns dokument i kén ska du starta om datorn och gora ett nytt forsok att skriva ut
nar den startat om.

Ga till skrivarkon igen och kontrollera att den ar tom och forsék sedan skriva ut igen.

Sa har l6ser du utskriftsproblem (mac0S)

1. Seefter om det visas felmeddelanden och atgarda dem.

2. Koppla bort USB-kabeln och anslut denigen.

3. Kontrollera att produkten inte ar installd pa paus eller &r offline.

a.

b.

d.

| faltet Systeminstallningar klickar du pa Skrivare och skannrar.
Klicka pa knappen Oppna utskriftskd.

Markera 6nskat utskriftsjobb.

Anvand féljande knappar till att hantera utskriftsjobbet:

e Radera: Avbryt den valda utskriften.

e Paus: GOr en paus i den valda utskriften.

e Fortstt: Ateruppta en pausad utskrift.

e Pausa skrivare: Gor en paus i alla utskrifter i utskriftskon.

Om du gjort nagra andringar ska du gora ett nytt forsok att skriva ut.

4.  Starta om datorn.

Problem med att kopiera och skanna

Det har avsnittet hjalper dig att felsdka problem med kopiering och skanning.

e SeTips for bra skanning och kopiering.

Sa hér l6ser du utskriftsproblem (macQS)
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Anvand HP Print and Scan Doctor for att automatiskt diagnostisera och l6sa skrivarproblem.

E OBS! Verktyget har utvecklats for Windows och finns bara pa nagra sprak.

Natverks- och anslutningsproblem

Det har avsnittet hjalper dig att felstka natverks- och anslutningsproblem.

Atgarda problem med nétverksanslutning

Valj ett av foljande felsdkningsalternativ.

Aterstall natverksinstallningar och ateranslut skrivaren. Se Aterstall fabriksstandarder och -instéllningar.

Skriv ut och kontrollera testrapporten for det tradlosa natverket och natverkets konfigurationssida for
att hjalpa till med att diagnostisera natverksanslutningsproblem. Se Skriv ut rapporter fran skrivaren

kontrollpanel.

Kontrollera att brandvaggar och sakerhetsprogramvara (inklusive antivirus och skydd mot spionprogram)
inte paverkar skrivarens anslutning till natverket.

L&s mer pa www.hpsmart.com/wireless-printing.

Anvand HP Print and Scan Doctor (endast Windows) for att automatiskt diagnostisera och l6sa problem.

Du kan aven anvanda det har verktyget for att hitta natverksinstallningar, som natverksnamn (SSID) och
l6senord (natverksnyckel).

Fixa Wi-Fi Direct-anslutning

1.
2.

Se Skriv ut utan att vara ansluten till samma Wi-Fi-natverk (Wi-Fi Direct).

Kontrollera att Wi-Fi Direct-ikonen pa skrivarens skarm lyser. Se Sla pa eller stanga av Wi-Fi Direct.

Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa din tradlosa dator eller mobila enhet och sok efter skrivarens Wi-Fi Direct-
namn och anslut till detta.

Ange losenordet for Wi-Fi Direct nar du blir ombedd att gora det.

Om du anvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp. Mer
information om mobil utskrift finns pa www.hp.com/go/mabileprinting.

Atgarda Ethernet-anslutningsproblem (vissa skrivarmodeller)

Det har avsnittet beskriver hur man l6ser Ethernet-anslutningsproblem.

Kontrollera foljande:

Att natverket fungerar och eventuell hubb, switch eller router i natverket ar paslagen.

Ethernet-kabeln ar ordentligt ansluten mellan skrivaren och routern. Ethernet-kabeln ar ansluten till
Ethernet-porten pa skrivaren och lampan intill anslutningen lyser vid anslutning.

Kontrollera att brandvaggar och sakerhetsprogramvara (inklusive antivirus och skydd mot spionprogram)
inte paverkar skrivarens anslutning till natverket.

Las mer pa www.hpsmart.com/wireless-printing.
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e Anvand HP Print and Scan Doctor (endast Windows) for att automatiskt diagnostisera och l6sa problem.

Aterstall fabriksstandarder och -instéllningar

Det har avsnittet beskriver hur du aterstaller fabriksinstallningar och fabriksinstallningar.

e  Om du har dndrat skrivarinstallningarna eller natverksinstallningarna kan du aterstalla skrivaren till
fabriksinstallningarna eller aterstalla natverksinstallningarna.

e Om det har gatt mer &n tva timmar sedan du forst satte pa skrivaren och du inte har konfigurerat
skrivaren tradlost kan du satta skrivaren i natverksinstallationslage genom att aterstalla skrivarens
natverksinstallningar. Installationsldget varar i tva timmar.

e Dukan aven felstka problem med natverksanslutningen genom att aterstalla skrivarens
natverksanslutningar.

e Om du aterstaller skrivarens natverksinstallningar behover du ansluta skrivaren till ngtverket pa nytt med HP
Smart-appen. Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

Sa har aterstaller du skrivarens fabriksinstallningar via skrivarens kontrollpanel
1. Hallin informationsknappen @ i 5 sekunder tills kontrollpanelens knappar tands.

2. Fall upp blackpatronsluckan.

3. Hallininformationsknappen @ och knappen Avbryt @ samtidigt i minst tre sekunder.

Sa har aterstaller du skrivarens natverksinstallningar via skrivarens kontrollpanel

1. Hallin informationsknappen @ i 5 sekunder tills kontrollpanelens knappar tands.

2. Hallin knappen Wi-Fi @ och knappen Avbryt ® samtidigt i fem sekunder tills tradldstlampan blinkar
blatt.

| konfigurationslage for tradlost blinkar tradlostlampan blatt, det tradlosa signalfaltet tands och slacks och
tradlostvarningsikonen slocknar. Se Wi-Fi-status, lampa och ikoner.

Sa har aterstaller du skrivarens fabriksinstallningar eller natverksinstallningar via
embedded web server (EWS)

Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

—_

2. Klicka pa fliken Installningar.

3. Klicka pa Aterstall standardinstallningarna och valj alternativet att aterstalla fabriksinstallningarna eller
natverksinstallningarna.

4.  Klicka pa knappen pa den sida som valts for att fortsatta.
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Lds webbtjanstproblem

Om du har problem med att anvanda webbtjanster, kontrollerar du féljande:

Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet via en natverksanslutning som stods.

Kontrollera att de senaste produktuppdateringarna har installerats pa skrivaren.

Kontrollera att webbtjdnsterna ar aktiverade pa skrivaren. Se Anvanda webbtjanster.
Kontrollera att hubb, switch eller router i natverket ar paslagen och fungerar korrekt.

Om du ansluter skrivaren med hjalp av en tradlos anslutning ska du kontrollera att det tradlosa natverket
fungerar som det ska. Mer information finns i avsnittet Natverks- och anslutningsproblem.

Om ditt natverk anvander proxyinstallningar for anslutning till internet ska du kontrollera att de
proxyinstallningar du anger ar giltiga:

—  Kontrollera installningarna i din webblasare (t.ex. Internet Explorer, Firefox eller Safari).
—  Fraga IT-administratoren eller den som konfigurerade brandvaggen.

Om de proxyinstallningar som anvands av brandvaggen har andrats maste du uppdatera dessa
installningar pa skrivarens kontrollpanel eller i embedded web server (EWS). Om de hér instéllningarna
inte ar uppdaterade kommer du inte att kunna anvanda webbtjansterna.

Mer information finns i avsnittet Anvanda webbtjanster.

Problem med skrivarens maskinvara

Det har avsnittet hjalper dig att felséka problem med skrivarens maskinvara.

74

Stang alla héljen och luckor

Se till att tankholjen, skrivhuvudhaken och blackpatronsluckan ar ordentligt stangda.
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Skrivaren stangs ovantat av
e Kontrollera stromtillférseln och stromanslutningarna.

e Kontrollera att skrivarens strémsladd ar ordentligt ansluten till ett fungerande eluttag.

B OBS! Nar Autoavstangning ar aktiverat stangs skrivaren automatiskt av efter tva timmars inaktivitet i syfte att
minska energiférbrukningen. Mer information finns i avsnittet Autoavstangning.

Atgérda skrivarfelet

e Stdng av skrivaren och starta den sedan igen. Om detta inte l6ser problemet kontaktar du HP.

Underhalla skrivaren

Det har avsnittet beskriver hur du underhaller skrivaren.

Rengdra skannerglaset

Damm eller smuts pa skannerglaset, skannerlockets stdd eller skannerramen kan forsamra prestanda, ge samre
skanningskvalitet eller negativt paverka specialfunktioner som t.ex. funktionen for att passa in kopior i en
sarskild sidstorlek.

Sa har rengdr du skannerglaset
A

VARNING: Innan du rengtr skrivaren stéang av den genom att trycka pa knappen @ ochdraut

strémsladden ur eluttaget.

1. Lyft skannerlocket.

2. Rengor skannerglaset och skannerlockets stdd med en torr och mjuk luddfri duk.

Spruta ett milt glasrengdringsmedel pa duken och reng6r endast glaset.
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A VIKTIGT:
e Rengor inte skannerlockets stod med nagot vatt eftersom det kan skada skyddslagret.

e Anvand bara fonsterputset till att rengéra skannerglaset. Undvik rengéringsmedel som innehaller
slipande medel, aceton, bensen och koltetraklorid, eftersom det kan skada skannerglaset. Undvik
isopropylalkohol eftersom det kan [amna strimmor pa skannerglaset.

e Sprejainte glasrengoringsmedel direkt pa glaset. Om du anvander for mycket glasrengdringsmedel
kan det tranga in under skannerglaset och skada skannern.

3. Stang skannerlocket och sla pa skrivaren.

Rengdr dokumentmatarens glasomrade (vissa skrivarmodeller)

Om det fortsatter att uppsta papperstrassel nar du anvander dokumentmataren och andra metoder for att
undvika trassel i dokumentmataren inte hjalper, testa att rengéra dokumentmatarens glas med en torr, luddfri
duk.

1. Lyft skannerlocket.

2. Anvand en torr och mjuk, luddfri duk och reng6r dokumentmatarens glas och det angivna omradet pa
skannerlocket.

Rengdra utsidan

A VARNING: Innan du rengdr skrivaren stanger du av den genom att trycka pa stromknappen @ och drar ut

stromsladden ur vagguttaget.

Anvand en mjuk, fuktig duk som inte luddar for att torka bort damm, kladd och flackar fran héljet. Hall vatskor
borta fran insidan av skrivaren och fran skrivarens kontrollpanel.
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Rengdr dokumentmataren (endast vissa modeller)

Om dokumentmataren matar in flera sidor i taget eller om den inte kan mata in vanligt papper, kan du rengéra
valsarna och separationsdynan.

B OBS! Vid papperstrassel eller daliga resultat nar du kopierar och skannar med dokumentmataren kan du
behdva gora rent dokumentmatarens glas (vissa skrivarmodeller), se Rengér dokumentmatarens glasomrade
(vissa skrivarmodeller).

Sa har rengor du valsarna eller separationsdynan

A VARNING: Innan du rengtr skrivaren stang av den genom att trycka pa knappen @ och draut

stromsladden ur eluttaget.

1. Tabort alla original fran dokumentmatarens inmatningsfack.

2. Oppna luckan till dokumentmataren.

Pa sa satt kommer du enkelt at valsarna (1) och separationsdynan (2).

Rengodr dokumentmataren (endast vissa modeller)
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Tabell 8-1 Rullar och avskiljare

Funktion Beskrivning
1 Valsar
2 Separationsdyna

3. Fukta en luddfri rengtringsduk latt med destillerat vatten och vrid sedan ur 6verflodigt vatten.

4,  Anvand den fuktiga rengoringsduken for att torka bort smuts fran valsarna och separationsdynan.

B O0BS! Om smutsen inte lossnar med destillerat vatten, forsok med alkohol (isopropyl).

5. Stang luckan till dokumentmataren.

HP Support

Med HPs onlinesupport kan du valja mellan ett flertal alternativ for att fa hjalp med din skrivare. Du hittar de
senaste produktuppdateringarna och supportinformation pa hp.com/support.

[ OBS! Dukan &ven anvanda HP Smart-appen for att kontrollera skrivarfel och fa hjalp med felsékning. For mer
information om den har appen, se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

Kontakta HP

Om du behover hjalp fran en teknisk supportrepresentant fran HP for att l6sa ett problem besdker du
webbplatsen Kontakta support. Féljande kontaktalternativ finns tillgangliga kostnadsfritt for kunder med garanti
(avgift kan kravas vid stod fran HP-representant for kunder utan garanti):

e (hatta med en supportrepresentant fran HP online.
e Ring en supportrepresentant fran HP.
Se till att ha féljande information till hands nar du kontaktar HPs support:

e Produktnamn (star angivet pa skrivaren)
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e Produktnummer och serienummer (pa en etikett i kassettens atkomstomrade)

Registrera skrivaren

Om du agnar nagra minuter at att registrera skrivaren far du tillgang till snabbare service, effektivare support och
meddelanden angdende produktsupport.

Om du inte registrerade skrivaren nar du installerade programvaran kan du gdra det nu pa register.hp.com.

Ytterligare garantialternativ

Utokade serviceplaner for skrivaren finns tillgangliga mot en extra kostnad. Ga till hp.com/support, valj land/
region och sprak och granska de uttkade garantialternativen som finns tillgangliga for skrivaren.

Registrera skrivaren
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9  HP EcoSolutions (HP och miljon)

Om du vill ha mer detaljerad information om de miljoriktlinjer som HP foljer under tillverkningsprocessen, se
Program for miljovanliga produkter. Om du vill veta mer om HP:s miljoinitiativ, ga till HP EcoSolutions.

Energihantering

Sa har minskar du skrivarens energiforbrukning.

B OBS! Om du konfigurerar langre tider for de har installningarna, eller stanger av funktionerna, kommer det att
Oka energifdrbrukningen.

Vilolage
e |vilolage ar stromforbrukningen reducerad.
e Efter den ursprungliga installationen av skrivaren gar skrivaren in i viloldge efter 5 minuters inaktivitet.
e Dukan andra tidpunkten for nar skrivaren gar till vilolége efter en period av inaktivitet.
e Stromknappens lampa ar nedtonad och skrivarens kontrollpanel ar avstangd i stromsparlaget.

e Vack skrivaren fran vilolage genom att trycka var som helst pa skrivarens kontrollpanel.

Autoavstangning

Den hér funktionen stanger av skrivaren efter 2 timmars inaktivitet i syfte att minska energiférbrukningen. Vid
autoavstangning stangs skrivaren av helt och hallet s& du maste anvanda strombrytaren for att sla pa denigen.

Om skrivaren stéder den har energisparfunktionen kommer autoavstangningen att aktiveras eller inaktiveras
automatiskt beroende pa skrivarens funktioner och anslutningsalternativ. Ocksa nar funktionen for
autoavstangning ar inaktiverad gar skrivaren in i vilolage efter 5 minuters inaktivitet i syfte att spara energi.

e Autoavsténgning aktiveras nar skrivaren startas om skrivaren inte har natverks-, fax- eller Wi-Fi Direct-
funktioner eller inte anvander sig av dessa funktioner.

e Autoavstangning inaktiveras nar en skrivares tradlosa eller Wi-Fi Direct-funktion ar aktiverad eller nar en
skrivare med fax-, USB- eller Ethernetfunktion etablerar en natverksanslutning via fax, USB eller Ethernet.

Q TIPS:  Du kan spara energi genom att aktivera autoavstangning dven nar skrivaren ar ansluten eller om
den tradlosa funktionen dr aktiverad.

Andra tiden for viloldge och automatisk avsténgning fran embedded web server (EWS)

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Installningar.
3. Klicka pa Energisparfunktioner i den vanstra menyn.

4.  Klicka pa Energisparlage eller Autoavstangning.
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5. Valj 6nskad tid och klicka pa Tillampa.

Schemalégg pa/av

Anvand den har funktionen for att automatiskt starta eller stdnga av skrivaren under schemalagda dagar. Du kan
till exempel schemalégga att skrivaren ska ga igang kl 08.00 och stanga av sig kl 20.00, mandag till fredag. Pa
detta satt sparar du energi under kvallar och helger.

Schemalagga dagar och tid for att sla pa eller stanga av skrivaren

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Installningar.
3. Klicka pa Energisparfunktioner i den vanstra menyn.

4.  Klicka pa Schemalagg pa/av och ange 6nskad tid och dagar for att sla pa eller stanga av skrivaren
automatiskt.

5.  Klicka pa Verkstall.

Tyst lage

Dampat lage gor utskriften ldngsammare for att minska ljudet utan att paverka utskriftskvaliteten. Tyst lage
fungerar endast vid utskrift pa vanligt papper med normal utskriftskvalitet.

Minska utskriftsljudet genom att aktivera Dampat l[age. Om du vill skriva ut med normal hastighet stanger du av
Dampat lage. Dampat lage ar avstangt som standard.

& 0BS!

e Dukan specificera nar funktionen ska stangas av automatiskt.

e Omduvill andra instéllningen i HP Smart, 6ppna HP Smart pa enheten, valj skrivaren och klicka pé
Skrivarinstallningar.

Sa har aktiverar du tyst ldge via embedded web server (EWS)

1. Oppna EWS. Se Komma &t och anvanda EWS.

2. Klicka pa fliken Installningar.
3. Klicka pa Installningar i den vanstra menyn.
4.  Klicka pa Tyst lage och gor nédvandiga andringar.

5. Klicka pa Verkstall.
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A  Teknisk information

Informationen i detta dokument kan komma att bli inaktuell utan féregdende meddelande. Vissa uttalanden
kanske inte galler din skrivare eller alla lander/regioner.

Specifikationer
Mer information om produktspecifikationer (inklusive ljudinformation, utskriftsupplésningar, systemkrav) finns pa
hp.com/support.
Specifikationer fér omgivande miljé
e Rekommenderad temperatur vid drift: 15 °C till 30 °C
e Intervall for rekommenderad luftfuktighet: 20 till 80 % relativ luftfuktighet RH (ej kondenserande)
e Drifttemperatursintervall: 5 °C till 40 °C (41 °F till 104 °F)
e Temperatur vid férvaring (enheten ej i drift): -40 till 60 °C
e Om skrivaren omges av starka elektromagnetiska falt kan utskrifterna bli nagot férvrangda
e HPrekommenderar att du anvander en USB-kabel pa hégst 3 m for att minimera brus i narheten av
elektromagnetiska falt
Inmatningsfackets kapacitet (HP Smart Tank 6000 series)
e Vanliga pappersark (75 g/m2): Upp till 150
e Kuvert: Upptill 10

e Fotopappersark: Upp till 30

Inmatningsfackets kapacitet (HP Smart Tank 7000, 7300 series)
e \Vanliga pappersark (75 g/m2): Upp till 250

e Kuvert: Upp till 30

e Registerkort: Upp till 50

e Fotopappersark: Upp till 50

Utmatningsfackets kapacitet

e \Vanliga pappersark (75 g/m2): Upp till 100

e Kuvert: Upp till 30

e Registerkort: Upp till 30 (HP Smart Tank 7000, 7300 series)

e Fotopappersark: Upp till 30
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Dokumentmatarens kapacitet (HP Smart Tank 7300 series)

e \Vanliga pappersark (60 till 90 g/m2 [16 to 24 b]): Upp till 35

Papperstyp och storlek

e Dukan fa en komplett lista 6ver vilka medier som stods i skrivarens programvara eller embedded web
server (EWS). Anvisningar for hur du 6ppnar EWS finns i Komma at och anvanda EWS.

Pappersvikt

e \Vanligt papper: 60 till 105 g/m?2

e Kuvert: 75 till 90 g/m?

e Kort: Upp till 200 g/m2 (110 Lb) (HP Smart Tank 7000, 7300 series)

e Fotopapper: Upp till 250 g/m2 (66 b)

Specifikationer for utskrift

e  Utskriftshastigheten varierar beroende pa hur sammansatt dokumentet ar
e Drop-on-demand termisk inkjet

e Sprak: PCL3 GUI

e Seproduktsupportsidan for information om utskriftsupplésningar och marginaler.

Specifikationer fér kopiering
e Uppldsning: upp till 600 dpi
e Digital bildbehandling

e Kopieringshastigheten varierar beroende pa modell och dokumentets komplexitet

Specifikationer for skanning
e upptill 1200 x 1200 optiska ppi

Mer information om dpi-uppldsning finns i skannerprogramvaran.
e Farg: 24-bitars farg, 8-bitars graskala (256 gra nyanser)

e Maximal storlek vid skanning fran glaset: 21,6 x 29,7 cm

Effektspecifikationer
e Inspanning: 100—-240 Vac (+/- 10 %)

e Ingangsfrekvens: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Specifikationer
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Information om gallande lagar och bestammelser

Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.

Regulatoriskt modellnummer

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Det regulatoriska
modellnumret ska inte férvaxlas med produktnamn eller produktnummer.

FCC-deklaration

United States Federal Communications Commission har (i 47 CFR 15.105) stipulerat att foljande meddelande ska
lamnas till anvandare av den har produkten.

Den hér utrustningen har testats och motsvarar gréanserna for digitala enheter inom klass B i enlighet med del 15
i FCC-reglerna. Dessa begransningar ar utformade for att ge rimligt skydd mot skadliga stdrningar vid installation
i bostader. Den har utrustningen genererar, anvander och kan utstrala radiofrekvent energi, och om den inte
installeras i enlighet med instruktionerna kan den sttra radiokommunikation. Det finns dock ingen garanti for att
stoérningar inte uppstar i en viss installation. Om utrustningen orsakar stérningar i radio- eller tv-mottagningen,
vilket du kan kontrollera genom att stanga av och sla pa produkten, bor du forsoka dtgarda stérningen genom
nagon av foljande atgarder:

e Rikta om eller flytta antennen.
e Oka avstandet mellan utrustningen och mottagaren.
e Anslut utrustningen till ett uttag som inte hor till samma krets som den mottagaren ar ansluten till.

e Radfraga aterforsaljaren eller en erfaren radio- och tv-tekniker om du behéver mer hjalp.

OBS! Om produkten har en Ethernet-/LAN-port med metallhélje kravs anvéndning av en skarmad
granssnittskabel for att uppfylla klass B-gransernaidel 15 i FCC-reglerna.

Andringar (del 15.21)

Alla andringar eller modifieringar av enheten som inte uttryckligen godkants av HP kan upphava anvandarens
behdrighet att anvanda utrustningen.

For mer information, kontakta: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc., 15071 Page Mill Road, Palo
Alto, CA 94304, USA.

Den har datorn uppfyller kraven enligt del 15 i FCC-reglerna. Anvandning far ske under férutsattning att féljande
tva villkor ar uppfyllda: (1) Enheten orsakar inte nagra stérningar och (2) den klarar eventuella storningar, dven
sadana som kan paverka dess funktionalitet.

Instruktioner for stromsladd

A

Kontrollera att stromkallan ar tillracklig for produktens natspanning. Natspanningen star angiven pa produkten.
Produkten anvander antingen 100-240 V vaxelstrom (+/- 10 %) eller 200-240 V vaxelstrom samt 50/60 Hz (+/-
3 H2).

VIKTIGT:  Undvik att skada produkten genom att endast anvanda den stromsladd som medféljde produkten.
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Meddelande om 6verensstammelse med VCC (klass B) for anvandare i Japan
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Meddelande till anvandare i Japan om stromsladd
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Meddelande till anvéndare i Tyskland angaende bildskarmsarbetsplatser
GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht flr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stoérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Forklaring om bulleremission fér Tyskland

Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelande gallande Europeiska unionen och
StorbritannienmeddelandenEUmeddelandenCE-markning

UK
CAH

Products bearing the CE marking and UK marking comply to applicable EU Directives and the equivalent UK
Statutory Instruments and can operate in at least one EU Member State and in Great Britain. The full EU and
UK Declaration of Conformity can be found at the following website: hp.eu/certificates (Search with the product
model name or its Regulatory Model Number (RMN), which may be found on the regulatory label.)

The point of contact for regulatory matters:
For EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany
For GB: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 TPT

Email: techregshelp@hp.com

Deklaration om Overensstammelse

Deklarationen om dverensstammelse finns pa www.hp.eu/certificates.
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Bestammelser for tradlésa enheter

Det har avsnittet innehaller foljande bestammelser betraffande tradlosa produkter:

Produkter med tradlds funktion

EMF

Den hér produkten féljer internationella riktlinjer (ICNIRP) for exponering av radiofrekvensstralning.

Om den innehdller en enhet som sander och tar emot radiosignaler &r ett separationsavstand pa 20 cm vid
normal anvdndning tillrackligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de krav som galler inom EU.

Tradlos funktion i Europa
For products with 802.11 b/g/n or Bluetooth radio:
e Radio frequency band: 2400-2483.5 MHz, with transmit power of 20 dBm (100 mW) or less.
For products with 802.11 a/b/g/n/ac radio:
e Radio frequency band: 2400-2483.5 MHz, with transmit power of 20 dBm (100 mW) or less.
e Radio frequency band: 5170-5330 MHz, with transmit power of 23 dBm (200 mW) or less.
e Radio frequency band: 5490-5730 MHz, with transmit power of 23 dBm (200 mW) or less.

e Radio frequency band: 5735-5835 MHz, with transmit power of 13.98 dBm (25 mW) or less.

/)

AT | BE |BG|CY | (Z
DE | DK | EE | EL | ES
FI | FR [ HR| HU| IE
IT |LT [LU|LV|MT
NL | PL | PT |RO| SE
Sl | SK[IS | LI | NO
CH | TR | UKINI

AL | BA | MD| ME| MK
RS | UK | XK

[z VIKTIGT: IEEE 802.11x wireless LAN with 5.17-5.33 GHz frequency band is restricted for indoor use only in all
countries reflected in the matrix. Using this WLAN application outdoor might lead to interference issues with
existing radio services.

Exponering for radiofrekvent energi

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such a
manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the possibility of
exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be less than 20 cm
(8 inches) during normal operation.
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Meddelande till anvandare i Kanada

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the antenna
type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than
that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency
exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé
par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage radioélectriqgue
potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de maniére a ce que la
puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'lnnovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit
pas provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a lexposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible
avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'lnnovation, Science et
Développement Economigue Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et ['utilisateur.

Meddelande till anvandare i Japan
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Meddelande till anvandare i Taiwan
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Meddelande till anvandare i Thailand (Wi-Fi)
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Call Canter 1200 (| Il )

Meddelande till anvandare i Brasilien

Este equipamento ndo tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL www.anatel.gov.br.

Meddelande till anvandare i Mexiko

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Meddelande till anvandare i Ukraina

[NoBigOMNEHH: Ana KOPMUCTYBaYiB B YKpaiHi

Tabell A-1 Notice to users in Ukraine

TexHOomorif, L0 BUKOPUCTOBYETLCA PapioyacToTHi gjana3oxm MakcumManbHa NoTyXHICTb nepeaasaHHs
WLAN Wi-Fi 802.11x (2,4 TTw) 2400-2483,5 MI'y <100 mMBT (20 nbm) EIBIM
Bluetooth (2,4 I'w) 2400-2483,5Ml'y, <100 MBT (20 abm) EIBM
(Bluetoot)h 3 HU3bKMM EHEProCroXMBaHHAM 2400-2483,5 MI'y, <100 mMBT (20 nbm) EIBIM
2,4TTyY
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Tabell A-1 Notice to users in Ukraine (fortsattning)

TexHonoria, L0 BUKOPUCTOBYETLCA PapioyacToTHi gjiana3oxu MakcvManbHa NOTYXKHICTb NepeaaBaHHA
WLAN Wi-Fi 802.11x (5 'Twu) 5150-5350 My <100 MBT (20 nbm) EIBM
(NMnLe onga BUKOPUCTAHHA B NPUMILLICHH) 5470-5835Mrl'y,

B OBS! BignosigHi YacTOTHI Aiana3oHM Ta MaKcMMarnbHa NOTYXKHICTb NepeaaBaHHs 3aCTOCOBYHOTHCA, NMLLE AKLLO
B NMPUCTPOI BUKOPUCTOBYETHCA 3a3HAYeHa TeXHOMOrIA MigKIHYeHHS.

Meddelande till anvéndare i Kanada (5 GHz)

& CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its operation

in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development Canada requires
this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for
harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user
of the 5.25-t0 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or
damage to this device.

/™ ATTENTION: Lors de lutilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation
en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation, Science
et Développement Economigue Canada stipule gue ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de
fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses avec les
systémes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une utilisation
principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent
provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Meddelande till anvéndare i Taiwan (5 GHz)
FE& R R EMhHA T ERT 2RI

SESEREXRERSERANEEX I RN,
Meddelande till anvandare i Thailand (5 GHz)
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Meddelande till anvandare i Serbien (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima kariscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Handikappanpassning

Las mer om vara anstrangningar for att skapa tillgangliga produkter, dela din berattelse eller kontakta
kundsupport for tillganglighetshjalp — allt pa hp.com/accessibility.

Mer information om tillgénglighet for din skrivare finns pa Tillganglighet for HP-blackstraleskrivare.

Program fér miljoévanliga produkter

HP stravar efter att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten har konstruerats
for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att funktionen eller tillforlitligheten

Meddelande till anvandare i Kanada (5 GHz)
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forsamrats. Olika material har utformats sd att de latt gar att separera. Fasten och andra anslutningar ar latta att
hitta, komma at och ta bort med vanliga verktyg. Viktiga delar har utformats sa att de snabbt ska ga att komma
at for att tas isar och repareras. G4 till HP:s webbplats for miljoéfragor om du vill ha mer information:

hp.com/sustainableimpact

HP-tips for att minska miljopaverkan

Ekotips

Valj bland ett stort antal HP-papper med FSC®- eller PEFCT™-certifiering, vilket indikerar att pappersmassan
kommer fran en ansedd och valskétt kalla.!

Spara resurser — leta efter papper tillverkat med atervunnet innehall.

Atervinn dina HP-originalpatroner — det ar enkelt och gratis med HP Planet Partners-programmet,
tillgéngligt i 47 lander och territorier dver hela varlden.?

Spara papper genom att skriva ut pa bada sidor av sidan.

Spara energi genom att valja ENERGY STAR®-certifierade HP-produkter.

Sank ditt koldioxidavtryck — alla HP-skrivare inkluderar energihanteringsinstallningar som hjalper dig att
kontrollera energianvandningen.

Upptack fler satt HP och vara kunder minskar miljépaverkan pa HP EcoSolutions.

T HP-papper certifierade enligt FSC®C017543 eller PEFC™ TMPEFC/29-13-198.

2 Programtillgangligheten varierar. Original HP-retur och &tervinning av patroner finns fér narvarande i mer
an 50 lander, territorier och regioner i Asien, Europa och Nord- och Sydamerika via programmet HP Planet
Partners. Mer information finns pa: hp.com/recycle.

HP atar sig att hjalpa kunderna att minska sin miljépaverkan. Ga till webbplatsen fér HP Eco Solutions om du vill
ta reda pad mer om HP:s miljdinitiativ.

hp.com/sustainableimpact

Kommissionens férordning (EG) 1275/2008

For information om produktenergi, inklusive produktens elférbrukning i natverksanslutet standbylage om alla
tradbundna nétverksportar ar anslutna och alla tradlosa natverksportar &r aktiverade, se avsnittet P15 "Mer
information” gallande produktens IT ECO-deklaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html

Papper

Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer an 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gor det lattare att se vilka
plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens livslangd.
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Sakerhetsdatablad

Datablad om sakerhet samt information om produktsakerhet och miljo finns pa hp.com/go/ecodata eller pa
begaran.

Atervinningsprogram

| allt fler l@nder har HP program for retur och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens storsta
atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgdngarna genom att atervinna nagra av de
mest populdra produkterna. Mer information om atervinning av HP-produkter finns pa: hp.com/recycle

HPs atervinningsprogram for blackstraletillbehor
HP varnar om miljon. HP:s atervinningsprogram for blackpatroner finns i manga lander/regioner. Du kan lamna in
anvanda patroner for atervinning utan kostnad. Mer information finns pa féljande webbplats: hp.com/recycle

Strémfdrbrukning

Utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran HP som &r markt med ENERGY STAR®-logotypen ar
certifierad av U.S. Environmental Protection Agency. Foljande markning finns pa ENERGY STAR-kvalificerade
bildbehandlingsprodukter:

ENERGY STAR

Ytterligare information om ENERGY STAR-certifierade modeller av bildbehandlingsprodukter finns pa:
www.hp.com/go/energystar

Anvandares kassering av uttjant utrustning

| ¢

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten tillsammans med 6vrigt hushallsavfall. For

att skydda halsa och milj¢ har du i stéllet ansvar for att ldmna den pa ett for andamalet avsett
uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och elektronisk utrustning. Fér mer information, vand dig till
narmaste avfallshanteringsanlaggning eller ga till hp.com/recycle.

Avfallshantering for Brasilien

Sakerhetsdatablad
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Este produto eletrdnico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
guantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario
devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as san¢@es previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informac8es, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
hp.com.br/reciclar

Kemiska substanser

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i syfte
att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 1907/2006). En rapport om
kemikalierna i denna produkt finns pa: hp.com/go/reach.
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Tabell 6ver farliga @mnen och dess innehall (Kina)
FRPAEVRETERNEAHREE
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Tabell A-2 Tabell dver farliga amnen och dess innehall (Kina)

AEMR
BB % & ] Nhirek RER ER_XB
(Pb) (Hg) (Cd) (Crtvi) (PBB) (PBDE)
SRR O O O O O O
4% O O O O O O
F1 ] 2 B4R X O O O O O
TENRS X O O O O O
ERE X O O O O O
BETMNER O O O O O O
L i X O O O O O
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MEE X O O O O O
Bt iR X O O O O O
B3 RETERSE O O O O O O
SMEBERIR X O O O O O

ARRIEIKIE ST 11364 RIH E R
O:RTRATVRELBGFEORM DS S B/T 26572 AEHIREERLUT,
X RRZASYRELEZBHNE—HFEM B RHESHE GB/T 26572 AEMBEER,

L RFFTERBIPE X" MEME A& P E RoHS AR EIE B IR AMR N AN FEMER,
LERFFFERBIRPE X" BB FF SBREE RoHS 3%,

T HRREAYRUSERRIR T REEIEMEEMEEERE,

Deklaration av férekomstvillkoren fér markning av amnen som omfattas av
begransningar (Taiwan)

BE BRAMESHERIERERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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ST [ Restricted substances and chemical symbols
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Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.
% 2. ‘O RIRZIRHME Z A Sr e & BRI A oy T & B AL YR
Note 2: ‘0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
% 3. L RIRAIHIR A 2R IEH
Note 3: “— indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

EEFINERMRIFERIEREFM, FB801E hp.com/support, EIESBNESR, ARIKE E@m Ll
THEE]AT,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your product,
and then follow the on-screen instructions.

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous substances
provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead, mercury,
hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding
0.7 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to the exemptions set in
Schedule 2 of the Rule.

RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Turkiet)
Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

EPEAT

Manga HP-produkter &r utformade for att uppfylla EPEAT. EPEAT ar en omfattande miljoklassificering som
underlattar identifieringen av mer miljévanlig elektronikutrustning. Mer information om EPEAT finns pa
webbplatsen www.epeat.net.

94 Bilaga A Teknisk information


https://hp.com/support
https://hp.com/support
https://www.epeat.net

Klicka har for information om HP:s EPEAT-registrerade produkter.

Anvandarinformation fér SEPA Ecolabel (Kina)
chEREARRIALE = & AP %8
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China Energy Label for skrivare, fax och kopiator
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Batterikassering i Taiwan

38 P e i

Europeiska unionens batteridirektiv

-

Den har produkten innehaller ett batteri som anvands for att bibehalla dataintegriteten hos realtidsklockan eller
produktinstallningarna och ar konstruerat for att halla hela produktens livstid. Alla forsok att utfora service pa
batteriet eller byta det bor utforas av en kvalificerad servicetekniker.

Meddelande om batterier for Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Materialmeddelande fér perklorat i Kalifornien

Perchlorate material - special handling may apply. See: dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.
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